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Dia, del amor y la amistad

Con motivo de la celebracion del
dia del amor y la amistad, el
proximo sabado 17 de septiembre
(tercer sabado del mes), FENALCO
realiz0 una encuesta virtual de
cubrimiento nacional para
auscultar acerca de las
preferencias de los consumidores
en esta fecha.

A continuacion presentamos los
principales resultados de este
ejercicio que cada ano hacemos:
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cCelebrara usted el dia del amor

yeala amistad?

89% #2013 =2015 w2016
85% 89%

Mujeres que celebran: 91%
Hombres que celebran: 86%

Si No

Fuente: FENALCO
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regalo d

cA quién‘le compra de preferencia

Esposo(a) o novio(a)

Amigo secreto

Amigos

Hijo(a) o hermano(a)

Padre o madre

Fuente: FENALCO
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9%

8%

5%

e dji{de amor y amistad?

33% { 24% en 2015 J

Se revive

costumbre de jugar
al amigo secreto

N
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Las ch " ocolatinas pierden el

-,\azgo sube la ropa

¢Qué acostumbra regalar? *

N 2016 m 2015

Ropa y calzado
Chocolates o dulces
Bisuteria y Joyeria
Ranchoy licores
Cosméticos

Otros **

Flores

Peluches

Tarjetas

Fuente: FENALCO
* Solo se toma en cuenta la primera opcion.
** Especialmente viajes, pasajes y teléfonos inteligentes

Esta vez la gente opta
por la practicidad y
menos por el
romanticismo:

Ropa 4 T
Flores y chocolates §
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Amplia gama de canales de

distribucion

éDonde comprara de preferencia los regalos en esta ocasion

Almacén de cadena —24%

Almacen especializado | [T e
Almacén por departamento | [0 o
Por catélogo | [N 5%
Enla calle _5%

Se destaca en esta
ocasion el almacén
especializado: por

o ejemplo, la papeleria,

Tienda de barrio

Internet

la floristeria, la

Lo elaboré yo mismo 2% dulceria, la licorera 'y
las tiendas de ropa y

Fuente: FENALCO calzado.




El efectiv siendo el rey de los

medios de pago

14 62% Las compras por catalogo se
. % hacen en efectivo
Efectivo

68%

Tarjeta débito

. T c:EnE'u:m. 'SPTY
4 IROSTIZA

2

Tarjeta de crédito

Otros / No aplica

w2016 m2015 =2013 |

* Los aumentos en las tasas de interés, una Fuente: FENALCO
limitacion al uso de tarje crédito FENALCO
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