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EDITORIAL

Ménica Fadul Rosa

T

Mensaje a la fuerza
publica: mucha
gratitud es poca

Ustedes, infantes de marina, soldados, policias, oficiales y suboficiales de la Armada, el
Ejércitoy la Fuerza Aeroespacial de Colombia, quienes en nombre del Estado, ejercen
el privilegio constitucional exclusivo del monopolio de la fuerza, el unico legitimo y el
unico que acepta el pueblo de Colombia, reciban las gracias por su entrega abnegada
al servicio, realizado en adversas condiciones por la censurable perfidia y desigualdad
que oponen las fuerzas ilegales, las del terrorismo de alteracion y la del narcotrafico,
aunado al aun mas reprochable por barbaro y aleve, uso de medios y mecanismos que
nada tienen que ver con la minima decencia que impone las normas universalmente
aceptadas por las sociedades modernas.

Gracias de nuevo, por asumir un trabajo que lainmensa mayoria no estamos dispuestos
a realizar. Gracias porque ustedes hacen posible la defensa de nuestra estructura
institucional, nuestra libertad y la soberania de la Nacidon. El imperio de la ley, base
fundamental de la democracia no sera posible nunca, si detras de ella no esta una
capacidad coercitiva que la defiende de quienes no respetan los cauces definidos para
ejercer los derechos. Lo sentenciaba Maquiavelo, los estados se fundamentan en leyes
justas y armas fuertes. Las primeras las construimos entre todos, las segundas, la
derivamos en ustedes. Por ello, una vez més gracias.

Gracias porque a pesar de tantas dificultades para hacer su trabajo, continuan cum-
pliendo su deber, con frecuencia atravesando las fronteras del heroismo, lo cual, au-
nado a su probado respeto por el orden civil democratico, les ha valido ser reconocidas
como instituciones publicas de mayor credibilidad, contribuyendo a afianzar el recon-
comiendo internacional de la tradicion civilista de la nacion colombiana.




Gracias porque con su trabajo nos ayudan a mantener la fe en el pais y en sus institucio-
nes, gratitud que hacemos extensiva y con vehemencia, a todas y cada una de las fami-
lias de Colombia que nos entregan sus hijos para el servicio de la patria y que también
padecen enorme cuota de rigor ante la orfandad, la viudez, la enfermedad y la soledad.

Termino recordando el juramento de los efebos en la antigua Grecia, que cae con sin-
gular precision, en ustedes: “No deshonraré las armas que la patria me da, ni abando-
naré tampoco a mis companeros de fila. Combatiré por lo que es santo y respetable,
solo 0 con muchos, y no legaré a mis sucesores mas disminuido el territorio patrio ni
mas débil de lo que fuese al recibirlo, sino mas grande y mas fuerte. Obedeceré a los
magistrados; observareé las leyes”.

Cuentan todos ustedes y sus familias con el respeto, el respaldo y la gratitud de la
inmensa mayoria de los colombianos que recibimos a diario el beneficio de su trabajo
y con la mia en particular.
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Te presentamos wrapping paper, ideal para empacar tus productos
y conservarlos de manera mas amigable con el medio ambiente.
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100% biodegradable y compostable +

Al estirarse aumenta su tamano hasta un 30%

Su diseno hexagonal permite servir de amortiguador en
caso de caida, reemplazando el plastico Iaurbuja
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' FUNDACION HUELLA
L PLANETA VERDE SION TRAVEL
: COLOMBIA
I Somos una organizacion sin animo de lucro
que trabaja por la transformacion social y |
| ambiental de comunidades vulnerables, con | Somos una agencia de viajes fundada por 2 her-
| un enfoque especial en mujeres, ninos y fa- manos egresados de la Universidad de Cartagena
milias recicladoras. Nuestra labor se centra | del programa de turismo, con 6 afos en el mer-
| en la educacion, el fortalecimiento comuni- | cado, afo tras afios hemos venido creciendo con
| tario y el impulso de proyectos productivos los diferentes servicios que estamos ofertando, a
sostenibles basados enlaeconomiacircular. | que se dedica, actualmente ofrecemos paquetes
| Ofrecemos formacion en reciclaje, empren- I de viajes a nivel nacional e internacional, tours
I dimiento, manualidades con materiales reu- en la ciudad de Cartagena, Medellin, Santa Marta,
tilizados y bienestar integral. A través de ini- | San Andrés, entre otras ciudades; viajes grupales
| ciativas como Tejidos con Amor y talleres de al Eje Cafetero, Santander, Medellin, Huila, Sur de
eco-creacion, promovemos la inclusion, el | Colombia, Europa, Cuba, Punta Cana, Panama, etc
I empoderamiento femenino y la generacion l y Tours a las Islas del Rosario, Tierra Bomba, Car-
| de ingresos a partir del aprovechamiento de tagena, etc). Surepresentante legal es el sr. Jesus
residuos. Creemos en un futuro mas justo, | Orioro Escorcia. Estan ubicados en C.C. Centro
I solidario y verde, donde cada accion cuenta I Uno, Local 304, 3er Piso. Teléfonos: 301404 9668 -
I y cada persona puede ser parte del cambio. 300 437 3798. Web: www.siontravelcolombia.com
Su Representante Legal es el sr. Emiro David | Instagram: @siontravelcolombia
| Ruz Quesada. Estan ubicados en Hene- E-mail: gerencia@siontravelcolombia
I quen Cl 7 #68-55. Teléfonos: 301 163 6516. I infosiontravelcolombia@gmail.com
E-mail: gerencia@fundacionhuellaplaneta- I
| verde.org
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: GESTION TURISTICA CARTAGENA
| Somos una agencia operadora ubicada en la ciudad de Cartagena de indias, creada para satisfacer la demanda de
| nuevas actividades en la Bahia de Cartagena apoyados por nuestro Barco Bequia Eagle y otros activos encaminados
a satisfacer las necesidades de nuestros visitantes. Nuestro Barco con capacidad 160 pasajeros, en el cual maneja-
| mos nuestros productos principales, tour bahia y noche blanca, cuenta con todos los seguros y normas que avalan
| nuestra operacion de forma segura y confortable. Ademas manejamos servicios complementarios para permitir a
los clientes vivir una experiencia completa, ofreciendo nuestra propia flota de transporte terrestre climatizada, bote
| deportivo y operamos nuestra chiva para realizar recorridos en los sitios emblematicos de la Heroica Cartagena. Su
| representante legal es el sr. Cristhian Eduardo Lerma Beltran. Estamos ubicados en Cartagena, Barrio Bocagrande
Av. San Martin Edificio Caribbean Center piso 2 local 5. Teléfonos: 317 434 2346. Web: www.portofinocaribe.com -
| E-mail: comercial@gestionturisticacartagena.com
I

NUEVOS AFILIADOS

BM A
EL GREMIO MAS DEMOCRATICO DEL PAiS Fe n a I c o
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UNIK
CARTAGENA

|
|
Somos apartamentos vacacionales de
| estancias cortas completamente equi-
] pados, prestamos el servicio de aloja-
miento, paquetes turisticos, transportes y
| alquiler de botes. Su representante legal
| es la sra. Marcela Gutiérrez de Pifieres
de Correa. Estan ubicados en El Lagui-
| to Cra 1 #1A-33. Teléfonos: 318 532 3684.
Web: www.unikcartagena.com - E-mail:
1 gerencia@copercosntrucciones.com 1
|

GRUPOWONDER

LA MARAVILLA DE PRODUCTOS

WONDER

Diseno, produccion y comercializa-
cion de colchones, muebles y refri-
geracion comercial. Su represen-
tante legal es la sra. Laura Cristina
Navarro Iglesias. Estan ubicados en
Km 1 via Chimita El Palenque Girén
Santander. Teléfonos: 607 700 8260.
Web: www.grupowonder.com

E-mail: info@grupowonder.com
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GESTION GREMIAL

ASAMBLEA GENERAL
DE AFILIADOS 2025

A todos los afiliados a la FEDERACION NA-
CIONAL DE COMERCIANTES EMPRESARIOS
FENALCO SECCIONAL BOLIVAR, identificada
con NIT 890.480.024 - 4, los invita a participar
en la reunion ordinaria de la Asamblea Gene-
ral de Afiliados, maximo 6rgano de la entidad,
que se realizara el 17 de junio de 2025 a las
7:00 a.m., de manera presencial en en el Cen-
tro de Convenciones Cartagena de Indias.

Nos permitimos recordarle que si pasada una(1)
hora de la citacion, no esta presente la mayo-
ria estatutaria, de manera directa o a través de
sus apoderados, la Asamblea podra sesionar y
tomar decisiones validas con cualquier nimero
plural de afiliados, esto es, a las 8:00 a.m.

El ejercicio del derecho de inspeccion po-
dra ser ejercido en los términos de ley.
Agradecemos si asi lo desea, nos informe a
fenalcobolivar@fenalco.com.co para agendar
la cita. En caso de hacerse representar, favor
enviar poder con aceptacion al correo antes
sefalado.

Cualquier informacion adicional que desee,
con gusto estaremos atentos a suministrar.
También nos permitimos recordarle que para
participar es necesario estar a pazy salvo con
la Federacion por todo concepto a 31 de mayo
de 2025. Cualquier informacion que desee fa-
vor comunicarse al whatsapp 3157317354 para
la pronta atencion de sus requerimientos.

Himno de la Republica de
Colombia.

Nombramiento del presidente y
secretario de la sesion.

Verificacion del quorum.
Aprobacion del orden del dia.

Eleccion de la comision para
aprobacion del acta.

Instalacion de la Asamblea por
parte del Presidente Junta
Directiva.

Informe de la Comision Aprobatoria
del Acta de Asamblea de 2024.

Presentacion del Informe de
Gestion 2024 y Sostenibilidad por
parte de la Direccion Ejecutiva.
Dictamen del Revisor Fiscal
Presentacion de estados
financieros a diciembre 31 de
2024.

. Eleccion Junta Directiva 2025-

2027.

Eleccion Revisora Fiscal 2025
-2027 y fijacion honorarios.

Intervencion del Dr. Jaime
Cabal Sanclemente, Presidente
Nacional de Fenalco.

Proposiciones y varios.
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En 2025, la Federacion Nacional de Comercian-
tes (Fenalco) celebra 80 afos de una trayectoria
dedicada a fortalecer el comercio colombiano,
consolidandose como el gremio mas representa-
tivo y democréatico del pais. Desde su fundacion
en 1945, Fenalco ha sido el pilar que une a miles
de comerciantes, defendiendo sus intereses,
promoviendo su desarrollo y siendo la voz de un
sector que impulsa el progreso econdémico y so-
cial de Colombia (Federacion Nacional de Comer-
ciantes [Fenalco], 2025).

Un Legado de Compromiso
con el Comercio

Durante ocho décadas, Fenalco ha acompana-
do al comercio colombiano en cada etapa de su
evolucion. Desde los pequenos negocios fami-
liares hasta las grandes cadenas comerciales,
el gremio ha trabajado incansablemente para
fomentar la competitividad, la innovacion

y la sostenibilidad del sector. Segun el
Departamento Administrativo Nacional

de Estadistica (DANE), el comercio re-

presenta aproximadamente el 17,2%

del PIB nacional (DANE, 2024), y Fe-

nalco ha sido clave en consolidar

este aporte, defendiendo politicas

publicas que beneficien a los co-

merciantes y promoviendo iniciati-

vas que dinamicen la economia.

Alo largo de su historia, Fenalco ha
liderado transformaciones signifi-
cativas: desde la modernizacion de

S0 aios de progreso y voz pard
ef

(orercio

Coforiblano

los negocios en el siglo XX hasta la adopcion de
tecnologias digitales en el XXI. Programas como
el Congreso Nacional de Comerciantes, capaci-
taciones en comercio electrénico y campanas
como #YoComproLocal han permitido a los afilia-
dos adaptarse a los desafios del mercado global,
manteniendo siempre su esencia como motor de

empleo y desarrollo comunitario

(Fenalco, 2025).



El Gremio mas
democratico de Colombia

Lo que distingue a Fenalco es su caracter pro-
fundamente democratico. Con presencia en mas
de 20 departamentos y una red de afiliados que
abarca desde microempresarios hasta grandes
companias, Fenalco ha construido un espacio in-
clusivo donde todas las voces del comercio son
escuchadas. Su estructura gremial permite que
los comerciantes, sin importar el tamano de su
negocio, participen activamente en la toma de
decisiones, proponiendo soluciones y definiendo
el rumbo del sector.

Esta democracia gremial se refleja en la defensa
de principios como la libre empresa, la ética co-
mercial y la equidad. Fenalco ha sido un interlo-
cutor clave ante el gobierno, abogando por condi-
ciones justas paralos co-

merciantes y promo-

viendo un entorno

fFenaleo
[« fuerza que ure
a( confercto

favorable para la iniciativa privada. Su capacidad
para unir a actores diversos bajo un mismo pro-
posito ha convertido a Fenalco en un modelo de
asociatividad y liderazgo (Fenalco, 2025).

80 Anos de Resiliencia e Innovacion

El camino no ha estado exento de retos. Fenalco
ha acompanado al comercio colombiano frente a
crisis economicas, cambios requlatorios y desafios
globales como la pandemia. En cada momento, el
gremio ha demostrado su capacidad de adapta-
cion, apoyando a los comerciantes con herramien-
tas, asesorias y estrategias para superar las adver-
sidades. Hoy, Fenalco lidera la transicién hacia un
comercio mas sostenible y digital, apostandole a la
formacion de los empresarios y a la integracion de
tecnologias que potencien su competitividad.

Mirando al Futuro

Al celebrar estos 80 afos, Fenalco reafirma su
compromiso de sequir siendo la fuerza que une al
comercio colombiano. Con una vision de futuro,
el gremio continuara promoviendo la innovacion,
la inclusion y el desarrollo econémico, mante-
niendo su esencia democratica y su cercania con
los comerciantes de todo el pais.

En este hito histérico, Fenalco extien-

de un reconocimiento a los miles de

afiliados, colaboradores y aliados

que han hecho posible esta tra-

yectoria. Gracias a su confian-

za y compromiso, Fenalco

sigue siendo el faro que ilu-

mina el camino del comercio

en Colombia. iPor 80 anos

mas de unidad, progreso y
democracia gremial!
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CELEBRANDO A

LOS COMERCIANTES

Pilar del Pragreso de Bolivar y Colombia

En el marco del Dia del Comerciante, celebra-
do cada 23 de mayo, la Federacion Nacional de
Comerciantes; Fenalco Bolivar, rinde un senti-
do homenaje aloshombres y mujeres que, con
su esfuerzo, dedicacion y espiritu emprende-
dor, impulsan el desarrollo econémico y social
del departamento de Bolivar'y del pais entero
(Federacion Nacional de Comerciantes Bolivar
[Fenalco Bolivar], 2025). Este dia es una opor-
tunidad para reconocer la‘invaluable labor de
los comerciantes, ‘quienes con su trabajo dia=
rio fortalecen la economia, generan empleo y
construyen-comunidad:

Fenalco Bolivar: Aliade.del Comercio

Desde su fundacion;Fenalco Bolivar ha sido
el respaldo de miles de comerciantes, de-
fendiendo sus intereses y promoviendo su
desarrollo sostenible. Como entidad gremial,
trabaja para fortalecer la competitividad em-
presarial, ofreciendo herramientas, capacita-

ciones y espacios de dialogo que permitan a
los comerciantes enfrentar los retos del mer-
cado actual (Fenalco Bolivar, 2025). Su misién
es clara: fomentar la iniciativa privada, la éti-
ca comercial y el bienestar de sus afiliados,
empleados y la comunidad en general.

Un Homenaje a su Resiliencia

El Dia del Comerciante no solo celebra los lo-
gros, sino también la capacidad de superar
adversidades. En los ultimos anos, los comer-
ciantes hanenfrentado retos como la inflacion,
los cambios‘en los habitos de consumo y los
impactos de la pandemia. Sin embargo, su es-
piritu emprendedor los ha llevado a reinventar-
se, adoptando tecnologias digitales, mejorando
sus procesos y apostandole a la sostenibilidad.

Por ello; en este dia, Fenalco Bolivar hace un
llamado a la ciudadania @ apoyar el comercio
local. Comprar en las tiendas de barrio, en los



mercados tradicionales y en los negocios de
la region es una forma de reconocer el es-
fuerzo de quienes, dia a dia, trabajan por un
Bolivar mas prospero.

Mirando hacia adelante, Fenalco Bolivar re-
afirma su compromiso de sequir siendo un
aliado estratégico para los comerciantes.
Continuara abogando por politicas publicas
que favorezcan al sector, promoviendo la aso-
ciatividad y la innovacion para que el comer-

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

cio siga siendo un motor de desarrollo (Fenal-
co Bolivar, 2025).

Atodos los comerciantes de Bolivar, Fenalco Bo-
livar les extiende su mas sincera felicitacion. Su
labor es el cimiento sobre el cual se construye
el futuro del departamento y de Colombia. iGra-
cias por su aporte, su pasion y su compromiso!
Que este 23 de mayo sea un dia de celebracién;
orgullo y renovacion para sequir construyendo
juntos un pais mas prospero.

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. (2024). Contribucion del sector comercio al PIB nacional: Informe anual
2023. https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales

Federacion Nacional de Comerciantes Bolivar. (2025). Dia del Comerciante 2025: Homenaje al comercio de Bolivar. https://www.

fenalcobolivar.org/dia-del-comerciante-2025
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Manga, Fuerte de San Sebastian del Pastelillo.

Tel.: (+57) 605651 7400 / 321 727 9856
reservas@restaurantefuertedelpastillo.com

www.restaurantefuertedelpastelillo.com / Cartagena de Indias- Colombia
f Restaurante Fuerte del Pastelillo

@restfuertepastelillo #fuertedelpastelilloctg

RNT N° 37793
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Con gran éxito se vivid la Convencion de Centros Comercia-
les, Tiendas y Marcas CENCOMAR 2025 en Cartagena, un gran
evento organizado por FENALCO Nacional. Esta experiencia
Unica reuni6 a profesionales del comercio, ofreciendo una
agenda cuidadosamente disefiada para actualizar conoci-
mientos, explorar oportunidades comerciales y fomentar
la innovacion, consolidandose como un punto de encuentro
clave para el retail en Colombia.

CENCOMAR 2025 se destacd por reunir a gerentes, directores
y expertos del retail en un espacio ideal para el networking
estratégico, donde se entablaron diadlogos enriquecedores y
se forjaron alianzas que prometen transformar el mercado.
Desde talleres practicos que aportaron herramientas aplica-
bles hasta charlas inspiradoras con lideres internacionales,
los asistentes no solo descubrieron las ultimas tendencias,
sino que también se motivaron para liderar el futuro del co-
mercio. Este evento, celebrado los dias 15y 16 de mayo en el
Hotel Hyatt, marcé un hito al integrar innovacion, aprendizaje
y conexidn, dejando un legado de ideas frescas para el sec-
tor comercial en Cartagena y mas alla.
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Una cita
imperdible

para el comercio
regional

cQué !
ofrece? ¢ Visibilidad para tu marca:
¢ Alianzas estratégicas:
¢ Impacto econémico:
¢Cémo N

Stand comercial:

iTe esperamos el 05 de agosto para construir juntos el futuro del comercio regional!



Desde FENALO BOLIVAR solicitamos al Director de Control Ur-
bano, para que, una vez haya sido sancionado el acuerdo de
la referencia, podamos realizar una capacitacion virtual para
difundir a los empresarios la nueva normativa, que incluya el
itinerario del procedimiento, de tal manera que tanto noso-
tros desde el Gremio como los empresarios, podamos contri-
buir eficazmente al cumplimento de lo previsto en el.

Tal y como tuvimos oportunidad de manifestar en el Conce-
jo durante el tramite del proyecto, que “el registro de avisos,
tableros, vallas, etc., es una obligacion que no ha estado muy
arraigada por desconocimiento”.

Esta es una ciudad con una economia tercerizada y seran mu-
chos los tramites de registro, antes de que la Administracion
proceda a retirar los que no se acojan, le solicitamos dispo-
ner de un plan de choque. Finalmente es importante que
cuando se vayan a dar los procesos de reglamentacion, de
ser estos necesarios, los proyectos se publiquen para
comentarios y sugerencias.




FENALCO BOLIVAR RECHAZA
LOS ALEVES ATAQUES CONTRA
LA FUERZA PUBLICA

Desde Fenalco Bolivar, expresamos publicamente el rotundo rechazo a los ataques ale-
ves que desde la criminalidad organizada, se vienen perpetrando contra miembros de
la Fuerza Publica, y expresamos nuestra solidaridad con los familiares y las institucio-
nes que la componen, quienes en nombre del Estado, ejercen el privilegio constitucio-
nal exclusivo del monopolio de la fuerza para el mantenimiento de la soberania nacional
y el orden publico interno, el unico legitimo y el tnico que acepta el pueblo de Colombia
y que todas las autoridades administrativas estan llamadas a respetar.

Fenalco Bolivar le reconoce su invaluable servicio en la defensa de tan altos intere-
ses para la sociedad, trabajo en la mayoria de las ocasiones, realizado en adversas
condiciones por la perfidia y desigualdad que oponen las organizaciones crimi-
nales; esfuerzo genuino que concita en todo tiempo el respaldo de empresarios y
sociedad en pleno, que recibimos a diario sus beneficios.

Desde el Gremio reafirmamos la confianza en nuestra fuerza Publica y en especial,
nuestro agradecimiento por su indeclinable compromiso con la defensa de la de-
mocracia, gratitud que extendemos a cada una de las familias de Colombia que nos
entregan a sus hijos para servirle y que también padecen enorme cuota de rigor
ante la orfandad, la viudez, la enfermedad y la persecucion, a la que en muchas
ocasiones se ven sometidos por su causa.

iBASTA YAT
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Cartagena de Indias - Invest in Cartagena y Bo-
livar conmemora un ano de resultados sobresa-
lientes en la atraccion de inversion extranjera,
fortaleciendo a la ciudad como un destino de pri-
mer nivel global. En 2024, la implementacion de
16 acciones comerciales estratégicas y 74 agen-
das de inversion facilitaron la identificacion del
marcado interés de 152 inversionistas clave.

Este esfuerzo se tradujo en la materializacion de
28 proyectos de inversion (21 nuevos y 7 reinver-
siones con acompanamiento directo), generando
un impacto econémico sustancial estimado en
498.5 millones de délares y la creacion de 1.946
empleos en sectores prioritarios: Turismo (30%),
Manufacturas(23%), Transicion Energética (13%)
y Servicios Basados en el Conocimiento (13%).

En 2024, como parte de su plan global, Invest
in Cartagena impulsé varias iniciativas inter-
nacionales de alto impacto. Entre las acciones
estratégicas mas destacadas se encuentra
una exitosa mision comercial a Florida, Esta-
dos Unidos, donde se presentaron las ventajas
competitivas Unicas de Bolivar para empresas
manufactureras con vision exportadora. La mi-

sion puso de relieve oportunidades en sectores
dinamicos como la infraestructura turistica, la
logistica avanzada y la transicion hacia energias
limpias, mostrando proyectos emblematicos de
laregion Caribe con gran potencial de inversion.
Otro hito importante fue la mision técnicay co-
mercial a China, que robustecio las capacidades
regionales en desarrollo sostenible e innovacion
mediante la participacion en un curso especia-
lizado sobre ciudades inteligentes, generando
oportunidades para futuras colaboraciones e
inversiones en areas como el desarrollo urbano
inteligente y la tecnologia. Asi mismo, el lideraz-
go de Invest in Cartagena se hizo evidente en el
marco del 122 Consejo Ejecutivo de ONU Turis-
mo, donde se gestion6 una agenda de inversion
que culminé con la consolidacion de alianzas
estratégicas con 12 inversionistas internacio-
nales. Este logro subraya el creciente recono-
cimiento de Cartagena y Bolivar como destinos
clave para la inversion y el desarrollo de un tu-
rismo sostenible y de alto valor.

De la misma manera, en un esfuerzo colaborati-
vo con entidades gubernamentales y gremiales,
se realiz6 en Cartagena una mision de alto nivel



centrada en el fortalecimiento del sector
maritimo y astillero. Organizada en con-
junto con el Ministerio de Comercio, In-
dustriay Turismo, ProColombia y la Cama-
ra Fedemetal de la ANDI, la misidn atrajo
a representantes de 14 empresas prove-
nientes de América, Europa y Asia, con el
objetivo de impulsar a Cartagena como un
hub maritimo regional estratégico.

Finalmente, para fortalecer el ambien-
te de inversion, una estrategia clave ha
sido la colaboracion con la Gobernacion
de Bolivar y los municipios del departa-
mento. El objetivo de esta alianza fue
mejorar la aplicacion de incentivos tribu-
tarios a nivel municipal para aumentar la
competitividad de la regidn y simplificar
la atraccion de nuevas inversiones. El es-
fuerzo conjunto se concentrd en revisar

y promocionar exenciones y beneficios
fiscales estratégicos para sectores cla-
ve, con la meta de establecer un ambien-
te favorable para la inversion y un creci-
miento econémico duradero en la region.

Invest in Cartagena y Bolivar reafirma
su solido compromiso con el desarrollo
sostenible de nuestra ciudad y de toda la
region de Bolivar. Extendemos una cor-
dial invitacion a todos los miembros de
Fenalco a unirse a nuestra creciente red
de colaboradores y a aprovechar las nu-
merosas oportunidades que ofrecemos
para el crecimiento de sus negocios y el
fortalecimiento de la economia local.



https://www.acuacar.com/
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PARTICIPO EN...

Conferencia “Innovaciony

Sostenibilidad Empresarial

Compartimos con empresarios en Conexion Produc-
tiva, organizada por la Corporacion Universitaria Ra-
fael Nunez, Impartimos la conferencia “Innovacion y
Sostenibilidad Empresarial”. Por medio de estos en-
cuentros, impulsamos el crecimiento conectando
talento y mercado. Desde el gremio, fortalecemos la
academiay apoyamos a los empresarios con conoci-
miento para su competitividad.

Sesion extraordinaria de la Mesa de Economia
Circular de Cartagena y Bolivar

Participamos en sesion extraordinaria de la Mesa de
Economia Circular de Cartagena y Bolivar donde se
revisé y se presentaron observaciones proyecto de
acuerdo por medio del cual se adopta la politica pu-
blica para la implementacion de estrategias de Eco-
nomia Circular en Cartagena.

FENALCO PARTICIPO EN

Fortaleciendo la Calidad Educativa:
Aporte del'Gremio al Programa de
Seguridad e Higiene Ocupacional
Participamos activamente desde la pers-
pectiva del gremio en el grupo focal del
programa de Tecnologia en Seguridad
e Higiene Ocupacional del Tecnoldgico
Comfenalco, como parte de su proceso
de autoevaluacion académica. Esta ac-
tividad es esencial para aseqgurar la cali-
dad educativa y una gestion institucional
efectiva. Desde el gremio, apoyamos los
esfuerzos de la academia por fortalecer
su vinculacion con el sector empresarial
y promover la mejora continua.



Sesion del Consejo Distrital de Paz

Como representante del sector productivo, parti-
cipamos en sesion del Consejo Distrital de Paz, en
la reunion se definieron estrategias para el pro-
yecto de acto administrativo de reglamentacion.

Participacion de Fenalco

Bolivar y grupo de empresarios

afiliados a #CXSUMMIT2025

Agradecemos a #CXSUMMIT2025 de BPO
Colombia por la invitacion a participar en
tan valioso espacio y por brindarnos la
oportunidad de estar acompanados por un
grupo de empresarios de Fenalco Bolivar,
quienes se han enriquecido con la transmi-
sion de conocimiento.

FUTCO construye su Plan de Desarrollo Institu-
cional 2029. Desde la Direccion de Formacion
Empresarial de FENALCO Bolivar participamos
activamente en la mesa de trabajo, aportando
ideas clave para el futuro de la educacion técni-
ca y tecnolégica. iComprometidos con el desa-
rrollo institucional y regional!

Participamos en la mesa de actores econdémicos
convocada por la Secretaria de Planeacion, para
conocer el estado de avance de revision del Plan de
Ordenamiento Territorial y poder realizar los aportes
sectoriales.
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NOTAS ECONOMICAS

ANTELADURAY N

Elreconocido experto espanol, Laureano Turienzo, acaba de publicar un comentario pertinente
que resumimos a continuacion. Crecen las empresas preocupadas por escenarios amenazan-
tes de tarifas arancelarias. Algunas estan adelantando compras para agrandar stocks, pre-
viendo un posible impacto de tarifas. Los europeos se veran afectados, y esto puede llevar a
contra-aranceles. Y a su vez, de una forma u otra, que todos los paises empiecen una espiral
de aranceles contra los demas, y asi hasta regresar al desastre mundial que trajo la estupida
Ley Smoot-Hawley en 1930, y que elevo los ya elevados aranceles de EEUU. Trajo el caos en la
economia mundial, y tuvo que ser enterrada en 1934 para verglienza de los politicos que la im-
plantaron. El escenario que nos puede traer una politica global de aranceles es:

Aumento de los costos. Consejo: tienen que trabajar con los proveedores para,
justamente, hacer sacrificios ambos en los margenes, y asi penalizar [o menos po-
sible a sus clientes finales.

Desafios de la planificaciéon de inventario. Dos consejos: ciclos de compra
mas cortos: En lugar de realizar pedidos estacionales masivos con meses de antici-
pacion, cambie a pedidos mas frecuentes y pequenos. Esto le da mas flexibilidad si
los precios cambian a mitad de temporada. Dos: Diversifique el abastecimiento de
los productos: buscar proveedores alternativos o fabricantes nacionales en catego-
rias muy afectadas por los aranceles.

Cambio del comportamiento del consumidor. Consejo: ante posibles su-
bidas de precios por el alza en los aranceles, debemos compensar a los consumido-
res con una mejor experiencia de compra. Mejor atencion al cliente, mejores tiendas,
mejores servicios, mejor conveniencia, mejor proposito de marca, bonificacion de la
lealtad, servicios personalizados, promociones especiales, eventos en tiendas.
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REFLEXIONES

¢EL COMERCIO MODERNO
SERA EL “TERCER LUGAR"?

Hay un concepto que se ha destacado en el
retail mundial, pero que todavia no se difun-
de en Latinoamérica, y es el de “tercer lugar”.
El término define espacios que no son ni el
hogar (el “primer lugar”) ni el trabajo (el “se-
gundo lugar”), sino entornos sociales donde
las personas pueden interactuar, relajarse y
conectarse con la comunidad. A diferencia de
los estadounidenses, que tienen una sociedad
segmentada e individualista, los brasilenos,
colombianos o peruanos tienen una intensa
conexion emocional con las personas que los
rodean, ya sea en el barrio, en el trabajo o in-
cluso con extranos en el transporte publico.

El sentido de colectividad que las marcas mi-
noristas estadounidenses intentan construir
en torno al “tercer lugar” es, de hecho, un me-
canismo de defensa de las sociedades frias,
como es el caso de Estados Unidos (y gran
parte de Europa). Alli es necesario fomentar
la idea de un espacio de pertenencia, pues la
estructura social basada en raza, orientacion
sexual, clase social y nacionalidad prevalece
y distancia naturalmente a los individuos. En
la region, sin embargo, el término comunidad
tiene un significado diferente: involucra a los
barrios y a las clases populares.

En el contexto del “tercer lugar”, sin embargo,
esta nocion de comunidad adquiere una defi-
nicion mas especifica y se forma en torno a los
intereses compartidos y la experiencia vivida
juntos dentro de un espacio que refuerza este
vinculo. En otras palabras, no se trata de forzar
una conexion emocional entre clientes, sino de
crear puntos de encuentro donde publicos con
los mismos gustos y estilos de vida puedan in-
teractuar de forma natural y relevante.

Cafés, librerias y plazas siempre han sido
ejemplos clasicos del “tercer lugar” y altima-
mente el retail en general ha comenzado a
incorporar este concepto en diferentes seg-
mentos, creando experiencias mas ricas y
fortaleciendo la lealtad de los clientes.

En Estados Unidos, marcas como Starbucks
y Apple entienden que ofrecer un espacio co-
mun hace toda la diferencia. El portal brasile-
no de noticias mercadoeconsumo explica que
Starbucks Reserve no es sélo un lugar para
comprar café, sino un lugar para vivir, traba-
jar y socializar. Apple, con sus eventos Today
at Apple, ha transformado sus tiendas en cen-
tros de aprendizaje e interaccion. Marcas mas
pequenas también han explorado el concepto



de formas innovadoras. Bandit Running, una
marca de ropa y accesorios para corredores
de Nueva York, ha creado una tienda que sirve
como centro para la comunidad de corredo-
res. Ademas de vender productos, el espacio
organiza entrenamientos grupales, reuniones
e incluso eventos sociales, convirtiéndose en
un punto de encuentro imprescindible para
los amantes del deporte.

Uno de los ejemplos mas exitosos de construc-
cion de un “tercer lugar” en el retail es el de la
marca canadiense de ropa deportiva femenina
Lululemon, referente para un publico especi-
fico: mujeres activas, que equilibran agendas
ocupadas y valoran la comodidad sin sacrificar
el estilo. Esa tienda dejo de ser un simple punto
de venta y se convirtié en punto de encuentro,
fortaleciendo vinculos y creando una profunda
relacion emocional con la marca.

Otro ejemplo interesante proviene del sec-
tor de la bicicleta. Rapha, marca britanica
con fuerte presencia en Estados Unidos, ha
elevado el concepto de “tercer lugar” en sus
cafeterias-tiendas llamadas Rapha Clubhou-
ses. Estos espacios van mucho mas alla de
la venta de productos: sirven como punto de
encuentro para ciclistas, ofrecen café de alta
calidad y organizan salidas en grupo. Quienes
frecuentan estos lugares no sélo compran una
camiseta o un accesorio de ciclismo, sino que
participan en una comunidad y fortalecen su
vinculo con la marca.

¢Y en Brasil? ;Y en Colombia? Hay pocos ejem-
plos de minoristas que apuestan por el tercer
puesto como estrategia clara de diferencia-
cion. Algunas marcas estan empezando a co-
quetear con el concepto, pero de una manera

menos estructurada. Algunas librerias inten-
tan recrear la idea de un espacio donde los
clientes puedan hojear libros, tomar un café y
simplemente pasar el tiempo sin la presion de
comprar algo.

Si las tiendas de moda, tecnologia e inclu-
so supermercados empezaran a pensar en el
“tercer lugar” como una herramienta estraté-
gica, no solo podrian aumentar el tiempo de
permanencia del cliente, sino también for-
talecer su relevancia y diferenciacion en un
mercado cada vez mas digitalizado, senala la
mencionada fuente.

La cultura del consumo influye: En Estados
Unidos, los clientes ya estan acostumbrados a
buscar experiencias dentro del comercio mino-
rista. En Brasil predomina la busqueda del pre-
cio mas bajo y promociones. El enfoque en el
costo-beneficio a corto plazo hace mas dificil
justificar inversiones en entornos inmersivos
que aumentan el tiempo de permanencia pero
no siempre generan conversiones inmediatas.

Ademas, el escenario economico local impo-
ne barreras importantes. Las altas tasas de
interés, la inflacion y la informalidad reducen
el margen de innovacion. No es facil cambiar
en estos lares el chip de priorizar la eficiencia
y el volumen de ventas, en lugar de transfor-
mar sus tiendas en polos de socializacion. Si
bien alli el concepto de “tercer lugar” es una
verdadera estrategia de diferenciacion y fide-
lizacion, aqui todavia se lo ve como un lujo o
una apuesta de alto riesgo.

El desafio es enorme, pero la oportunidad de
crear experiencias verdaderamente relevan-
tes para los clientes no es inalcanzable.
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https://www.fenalcobolivar.com/

Dia Internacional del Nifio

Dia Mundial de la Leche

Dia de la Ascensién

Dia del Campesino

Dia Mundial de la Bicicleta

Dia Mundial del Medio Ambiente

Dia del Padre

Dia Nacional del Higienista Dental

Dia del Abogado

Dia del Zootecnista

Corpus Christi

Reinado Nacional del Bambuco

San Pedro y San Pablo

iVER AQUi EDICIONES ANTERIORES!



https://www.fenalcobolivar.com/revista-notifenalco

programas técnicos laborales
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