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EDITORIAL

MONICA FADUL ROSA
Directora Ejecutiva

El eterno
retorno

enalco, tiene entre sus mas significativas acciones

gremiales, propender porque el Estado adopte to-

das aquellas decisiones que favorezcan el desarrollo
de las actividades econémicas dentro de los cauces de la
formalidad, de manera que sus beneficios se irriguen en
toda la economia con los siempre positivos efectos que
ello comporta.

Una de estas acciones particulares hace referencia a la
proteccién y adecuado uso del espacio publico. De he-
cho el Gremio ha participado en muchos dmbitos referi-
dos al mismo, no sélo demandando su defensa y preser-
vacion, sino también en la produccion de estudios, deci-
siones y acciones para apoyar el adecuado desarrollo de
las acciones publicas que proceden frente a tales fines.

De otra parte es bueno recordar, que como sociedad he-
mos definido hace muchos afios, que el modelo del terri-
torio estaria en funcién de una ciudad con vision turistica
y mantener la competitividad del destino depende hoy,
cada vez mas, de temas que sobrepasan el mantenimien-
to del patrimonio y mas del servicio y las condiciones de
seguridad, tranquilidad y libertad con las cuales el turis-
mo esta llamado a ejercerse.

El comercio organizado, siempre ha apoyado todas las
medidas tendientes a recuperar y entregar espacios fi-
sicos para la movilidad y el libre desplazamiento de la
comunidad, en la observancia de criterios que armo-
nicen todas las posiciones y los derechos de quienes
pueden verse afectados con la adopciéon de las mismas.

En estos dias, se han multiplicado las noticias sobre la
invasion del Espacio Publico. Bastenos hacer un recorri-
do por los espacios mas emblematicos, de noche o de
dia, algunos de los cuales inclusive estaban ocupados
por personas que han sido en el pasado reciente sujetos
de procesos de reconversién econdmica, esto es, se les
pagd para salir de el por estar sujetos a la “confianza
legitima” y que hoy nuevamente estan invadidos.

Teniendo presente lo expresado, Fenalco ha convocado
al Alcalde para que intervenga y ponga un freno al de-
terioro de este, cada vez mas invadido. Sabemos que
confluyen problemas de indole social y de control y has-
ta culturales, pero lo Unico cierto es que debe asumirse
con integralidad y celeridad una accion sobre el mismo,
para que no empeore la situacién y no se diluyan los
esfuerzos.

Los empresarios formales sefior Alcalde, sienten con
todo el rigor el peso del gran nimero de normas que
deben cumplir y lo costoso que son todas ellas, a lo cual
se suma que las condiciones para la generacién de al-
gunas condiciones minimas para desarrollar su trabajo,
le son adversas. Requerimos pues la accidn sostenida y
armonica de la Administracidn, frente a las posiciones y
los derechos de quienes se ven afectados a diario.

Muchas graci% M M —
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NUEVOS AFILIADOS

CARTAGENA DW S.A.S.
(Willy Jhons Accesorios)

) Willy Jhons

ACCESORIOS QUE ACCHAPARAN TUS SUEROS

Sociedad dedicada principalmente a la
comercializacion, importacion, expor-
tacién, compra, venta y distribucion al
por mayor y detal de relojeria, articulos
en plata, bisuteria dorada y plateada en
todas sus modalidades legales de consu-
mo. Su representante legal es el sefior
Pascual Alonso Urrea Parra. Estan ubi-
cados en el Centro Comercial Colonial
piso 2 oficina 24. Tel: 6458123.

SEGUROS DE VIDA
SURAMERICANA S.A.

suras

Sociedad dedicada a la venta de seguros
de vida, ofreciendo una amplia gama de
productos de seguros incluyendo segu-

ros de vida, enfermedad critica, incapa-
cidad laboral y muerte accidental tanto
para personas como para empresas. Su
representante legal es el sefior Oduardo
De Zubiria Segrera. Estdn ubicados en
el Pie del Cerro calle 30 # 18 A -62. Tel:
6568558.

HOTEL SPORT BARU

Es un resort ubicado en la hermosa Isla
de Baru, en la ensenada de Choldn a 45
minutos en lancha desde la ciudad de
Cartagena y a 20 minutos de las Islas
del Rosario. Baru es uno de los atracti-
vos turisticos mas exoticos de Colombia,
por sus deslumbrantes paisajes caribe-
flos que gracias a nuestro hotel estan
al alcance de su mano. Cuenta con 14
agradables habitaciones. Disfrute el ho-
tel en pasadia, donde podra deleitarse
de la tranquilidad de una playa, un rela-
jante masaje, o practicar uno de sus de-
portes nauticos preferidos. Su represen-
tante legal es el sefior Giacomo Thiele
Centazo. Sus oficinas estan ubicadas en

Manga, Cra. 20 # 25-06. Tel: 6608228
- 3145066520. Web: www.sportbaru.
com. Email: info@sportbaru.com.

SERVICIOS E INVERSIONES
VELTRU LTDA.

Sociedad dedica-
da a las siguien-
tes actividades:
comercializacion,
distribucion, ven-
ta de articulos,
equipos y acce-
sorios para oficinas y papeleria en ge-
neral y otras actividades comerciales.
Su representante legal es el sefor: Du-
san Albin Vélez Trujillo. Estdn ubicados
en el Centro, Calle del Cuartel #36-61
Tel:6600671.

‘SCRVICIOS E INVERSIONES

CORPORACION INTERNACIONAL
DE EDUCACION INTEGRAL
ELYON YIREH

Somos una instituciéon para el trabajo
y el desarrollo humano, cuya mision
es formar ciudadanos en las diferentes
modalidades de educacion formal, no

Comercializadary
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formal e informal, desde el contexto
axioldgico, capacidades y conocimien-
tos, que le permitan participar activa-
mente en su propia transformacion y la
de la sociedad, desde los ambitos local,
regional y global, mediante las funcio-
nes de docencia, investigacion y proyec-
cion social en un contexto de diversidad
multicultural. Su representante legal es
el sefior Jairo Antonio Flerez Zampayo.
Estan ubicados en Barrio Boston, Cll 31
A # 46-13, Sector Camino del Medio.
Tel: 674 7191 - 674 99 09. Email: mer-
cadeo@elyonyireh.edu.co. Web: www.
elyonyireh.edu.co

INVERSIONES MALBEC
YCIASENC

Sociedad dedicada al desarrollo de ac-
tividades, la inversidon del patrimonio
familiar en la adquisicién de acciones

o derechos socia-

AT
les en toda clase

de asociaciones o
sociedades civiles,
comerciales, indus-

triales o de servi- .
cio. Su represen- —
tante legal es el sefior Dionisio Vélez
Trujillo. Estan ubicados en la Avenida
Pedro de Heredia, calle 492 # 31-45.
Tel 3106402277.

MNC T AR C,

CORPOSUCRE

CORPOSUCRE

Corporacion Universitaria
Antonio José de Sucre
} Creciendo con (Palidad!

Corporacion Universitaria Antonio José
de Sucre, es una institucion educativa
de caracter privado que propende por
brindar formacién integral a partir del
desarrollo humano, la investigacidn, la
proyeccidn social, y la docencia, fomen-
tando la ética para consolidar conciencia
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con responsabilidad social y ciudada-
na. Su representante legal es el sefior
Amaury Vélez Trujillo. Estdn ubicados
en Sincelejo, Cra. 21 N° 225-59. Tel:
(575)2810315- 3135249189.

INVERSIONES
MERLOT LTDA.

PATHAIONES MERLOTLTHA

Sociedad dedicada a la administraciéon
de bienes raices, urbanos y rurales en to-
dos sus géneros en especial los arrenda-
mientos propios y por consignacion de
terceros ademas a la compra y venta de
inmuebles, peritazgo, avalios urbanos y
rurales de inmuebles. Su representante
legal es el sefior: Amaury Vélez Trujillo.
Estan ubicados en la Avenida Pedro de
Heredia, calle 49 A N°31-45. Teléfono.:
3016402277.

iNOS TRASLADAMOS

Sede Comercial

Centro, Sector Matuna, Edificio Suramericana,

Piso 6, Oficina 603.
Teléfono: +(57) 5 660 9438
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LO SUENAS LO CREAMOS

BOSQUE

| ' Oficina Produccién |

| Tel.: +57 5 662 4222

www.alpha.co

Buscanos en

L flvEe

Bosque, Tv. 51 # 20-109 | ®
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NOTICIAS

r

Alianza

| Consejo Consultivo Alian-

za por Cartagena se crea

por la importancia de con-
tar con una instancia de dialogo
permanente, de deliberacion,
consulta y disefio de estrategias
y acciones en torno a la ejecu-
cion de los proyectos estraté-
gicos de infraestructura mas
importantes para el desarrollo
social y econémico de la ciudad.

La Alianza por Cartagena la con-
forman lideres empresariales,
institucionales y de gobierno,
guienes con su experiencia,
creatividad y vision plural, ana-
lizan, opinan y proponen es-
trategias y acciones de indole
técnica, juridica y politicas que
conlleven a un mayor dinamis-
mo en la ejecucion de cada uno
de los proyectos prioritarios de
ciudad.

Cada proyecto de ciudad cuenta
con un Gremio de Apoyo, quien
lo adopta y se responsabiliza de
construir el mapa u hoja de ruta
de acciones, en conjunto con la
Administracion Distrital.

N
Consejo Consultivo
s W
PROYECTOS PRIORIZADOS
(W Culminacion Transcaribe con sistema integrado de transporte acuatico.
pA Plan maestro de drenajes pluviales - Solucion a la cuenca canal Ricaurte y
piloto centro histérico
M Avenida Bicentenario con Proteccién Costera
LM Recuperacion de Canales y Lagos
LW Autopista Industrial (corredor de carga) con Quinta Avenida de Manga
(W Terminacion Via Perimetral (Viaducto)
YA Recinto Ferial Proyecto priorizados
Proyecto transversal: Cultura Ciudadana y Educacidn y desarrollo humano.
Fenalco apoyara TRANSACRIBE y Cultura Ciudadana y forma del Consejo Con-
sultivo con su presidente Carlos Gededn Juan y en el Comité Técnico de Apoyo,
la directora ejecutiva Modnica Fadul. ®
J

UNIC#

LOMBO

FUNDACION UNIVERSITARIA COLOMBO INTERNACIONAL

Av. Pedro de Heredia sector Cuatro Vientos No. 3150

Social!

Teléfonos: 6725800 - 6726080 - 6726082

@ Tecnologfa en Desarrollo de Sistemas de Informacion « Adm|n|stra0|0n de Empresas Turisticas y Hoteleras
yde SOF e 8 5471 Julio 2 de 2010 MEN. Cod. SNIES 90637 - Duracion 4 Semestres.

Res 5573 de 14 de Abril de 2014 MEN. Cod. SNIES: 103250

@ Ingenierfa de Sistemas

Res 6179 de Mayo 5 de 2014 MEN. Cod. SNES: 103267

@ Derecho

Res 8072 Septiembre 14 de 2010 MEN, Cod. SNIES 90!

® Cont durfa Pdblica

En UNICOLOMBO recibes
los cursos de inglés del
Centro Colombo Americano

; ) . ) e o 02 co 2015 MEN God. SNIES 53757 - Duracien © Semesires i 1
@ Tecnologia en Sistemas de Gestién de Calidad iGRATIS!
Res 16407 de 18 de Noviembre de 2013 MEN. Cod. SNIES 102876 - Duracion 6 Semesires @ AdmlnlStraClOﬂ de Empresas nzru,w
. ' Res 4368 Julio 2 de 2009 MEN. Cod. SNIES 547- 10 Semestres 2\ ok Of
¢ Ingenieria Industrial ol |y
Res o 18 de Noviembre de 2013 MEN. Cod. SNIES 102874 - Duracion 4 Semestres @ |jcenciatura en Educacién con énfasis QL
@ o do vended |
Teonologle en Gesticn de Senvcios Tursticosy Hotsleros eninglés e

www.unicolombo.edu.co\“
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ELEGANCIA Y
COMODIDAD
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SOLICITA YA TU TEST DRIVE.

AUTOMOTORES FUJIYAMA CARTAGENA VISITANOS EN NUESTRAS SALAS DE VENTAS The Power to Surprise

AV. PEDRO DE HEREDIA CON CALLE MOMPOX ESQUINA NO. 20A -26 | TEL. 666 1025 - 666 2840 - 666 1041
SHOPPING CENTER LA PLAZUELA LOCALES 11 ¥ 19 - TEL. 651 1355

*Las imagenes son meramente ilustrativas; algunos accesorios o caracteristicas incluidos en las imagenes pueden variar respecto a las versiones comercializadas o
disponobles en Colombia o pueden generar costo adicional. Lo invitamos a conocer el equipamento, caracteristicas, precios y condiciones de venta directamente en

AUTOMOTORES FUJIYAMA CARTAGENA S.A.
I_j. KiaCartagena | | @Fujiyama_Ctgena W' KiaCartagena
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Sector Turismo
Capacitacion sobre visitas
de Inspeccion y Normas de
Vertimientos en el Distrito

objeto de socializar el registro de productos de uso y con-
sumo humano en los establecimientos de comercio y las
obligaciones legales sobre vertimientos. =

F enalco convoco a sus afiliados del sector turismo, con el

Sector Automotor

| 90% del Sector Automotor
Eaﬁliado a Fenalco, se reunid

con la presencia via electré-
nica, del vicepresidente del sec-
tor de la Presidencia del Gremio,
Eduardo Visbal y del presidente
de Junta Fenalco Bolivar, Carlos
Gedeodn, para tratar temas refe-
ridos a la chatarrizacion, aban- '1__. B\ -
dono de bienes en concesionarios, RUNT, matriculas e Im-
puesto de Timbre en el departamento de Bolivar. Ademas se
presenté la FERIA AUTOMOTRIZ DEL CARIBE.

Sector CDA’S

Capacitacion Normas de
Competencia Laboral

bajo, que se realizé por videoconferencia desde Fenalco

Presidencia con el apoyo del SENA, con objeto de socia-
lizar las propuestas de las Normas de Competencia Laboral,
para analizar y realizar los ajustes pertinentes. It

E ; ector CDA’S fue convocado a la reunidn nacional de tra-

COMPROMETIDOS CON NUESTROS SECTORES

Sector Wedding Planners

Love Colombia
El encuentro de
las Wedding Planners

on la visita de
diferentes  Wed-
ding Planners in-

ternacionales y gestores
turisticos, se celebré
elevento Love Colombia
2016 en Cartagena, espa-
cio organizado por Fenal-
co Bolivar, Cotelco, Con-
vention Bureau, Proco-
lombia y Asotelca, con
el propdsito de promo-
cionar a Cartagena como
Destino Turistico, cele-
brado el agosto.

Durante el evento fueron
escogidos varios hote-
les para la realizacion de
eventos de talla interna-
cional, permitiendo el es-
pacio a las organizadoras
de bodas visitantes para promocionar sus servicios y dise-
fos creativos, ejercicio que fue satisfactorio, por lo que se
realizé agenda de eventos para el 2017. ®
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Sector Comercio

{Como atender visitas del Ministerio del Trabajo?
El comercio fue capacitado en normatividad laboral

Aspectos relevantes a * Reglamento de trabajo.

resaltar en una visita: e Prima de servicios: primery
: segundo semestre.

e Cesantias: comprobantes de
consignacion.

e (Calzadoy vestido de labor.

e SG-SST.

e Programa de salud ocupacional.

e Reglamento de Higiene y
Seguridad Industrial.

e Comité Paritario de Salud
Ocupacional o Vigia

Identificacion de la empresa.
* Poblacion trabajadora,
cuantificar a todo el personal.
e Contratacion laboral, formay
g : duracion.
Fenalco y Mintrabajo convocaron a los e Jornada laboral.
(]

afiliados, con el fin de capacitarlos en Descansos remunerados.
temas respecto a la tercerizacion la- Vacaciones: explicacion del

boral, nuevas obligaciones laborales y do- disfrute. Ocupacional
cumentos con los cuales debe contar la * Salarios. e Trabaio Infantil. =

ihir vic e Auxilio de transporte rabajo Intantil.
empresa al momento de recibir visitas de 0

inspeccion por parte del Ministerio.

Comercio Exterior

n dias pasados Fenalco Bolivar y Tecnar convocaron al sector, para tra-
Ebajar aspectos del proyecto de decreto de reglamentacidén aduanero,

decreto 390 de 2016, en conjunto con Sara llidge de Fenalco Presi-
dencia, quien tendra la voceria del gremio y llevara las recomendaciones
expuestas en la reunién a la DIAN Nacional. =

GESTION GREMIAL

Etica, la fuerza para crear empresas sostenibles

razgos éticos y transparentes que transiten mino probadamen-

‘ as organizaciones deben apostar por lide- meta, existe un ca-
por la legalidad y que propendan por buenas te exitoso: el buen

practicas de gobierno corporativo, fundamentales
para avanzar de una forma sostenible.

La ética es la base de la conducta humana y “se
encarga de estudiar las acciones propias del direc-
tivo y ayudarlo a tomar decisiones financieras o
de reestructuracion”.

Es cierto que una de las tareas mdas complejas
es lograr que los colaboradores de una empresa
acojan como propio el cdédigo de ética y con ese
principio actien en pro de la organizacidn, pero
también salta a la vista que, para alcanzar esa

ejemplo. Si un lider
transita en la legali-
dad, es respetuoso y
piensa de forma ins-
titucional o colectiva,
ese legado es el que
sus empleados van
a transmitir. Pero si
es el lider quien pone en marcha practicas des-
honestas, no puede esperar algo diferente de sus
colaboradores.

Fuente: www.pactoglobalcolombia.org &
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Sector Centros Comerciales

Los Ceptros Comercjales
se visten de Fiesta!!

ercial Caribe Pl

racias a la alianza de Fenalco y el Instituto de
G Patrimonio y Cultura de Cartagena (IPCC) se
realizé la Ruta Festiva 2016, con el propdsito
de incentivar y dar a conocer a todos los cartagene-
ros la importancia de las Fiestas de Independencia,

con la visita a los Centros Comerciales como escena-
rio perfecto, ya que son lugares muy visitados.

Durante el ejercicio, los cartageneros se mostraron
muy complacidos. I

& X ;
VAMOS PA'l EMLE!
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Centro Comercial San Fernando

Superce

w Los Ejecutil
f =

Supercentro
Los Ejecutivos

“La Ruta me parece una
excelente iniciativa, porque
empiezan a tomar estas
fiestas desde ya, hasta el 11
de noviembre”.

Fanny Lopez
Espectador

“La verdad es que ha sido
interesante porque eso
resalta los valores que

tenemos como
costefios”.

Hernan Arroyo
Espectador

“Super que todos se
contagien con la iniciativa,
necesitamos ambientar
Cartagena y vestirnos con las
Fiestas de Independencia”

Lester Gonzalez
Lancero 2016

“Tengo el placer de invitarlos
este aflo nuevamente,
a gozarse las Fiestas de
Independencia con mucho
civismo y cultura”

Naomi Ocoro
Reina de la Independencia 2015
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FENALCO PARTICIPO EN

Mesa de Desarrollo Sostenible
e incluyente de cara al cumplimiento de Cartagena
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Mesa del grupo
coordinador del
PGIRS

2

et | .r. 1=
e |-

A e
NEIEF [Shclsl s

siduos Sdlidos vigente (PGIRS)

de la Alcaldia Mayor de Carta-
gena, fue actualizado y adoptado
mediante el Decreto 1736 del 28
de diciembre de 2015. Frente a él,
Fenalco expone la necesidad de
cumplir con el plan en su totalidad,
adaptandolo a las necesidades basi-
cas de la ciudad, sensibilizando a los
ciudadanos y creando programas de
inclusion a los recicladores. B

EI Plan de Gestion Integral de Re-

igf
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Taller adelantado por Funcicar, el NDI
y Transparencia por Colombia sobre

financiacion de campanas
politicas

Fenalco participa

tra el Contrabando, Comercio llicito y la Evasién de

los Impuestos en Bolivar, que se realizd con el fin
de conocer las estrategias y operativos para avanzar en
este topico. B

En el Comité Departamental de Apoyo a Lucha Con-

Foro Productores Nacionales Sector Defensa

de Defensa Nacional, con el propdsito de generar un espacio para recibir todas las inquietudes frente a las

F enalco asistio al Foro Abierto “Productores Nacionales Sector Defensa”, evento que programa el Ministerio

adquisiciones dentro del marco de la Ley 816 de 2003, “Por medio de la cual se apoya a la industria nacional

a través de la contratacion publica”. g

11
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FENALCO PARTICIPO EN

Construccion de Politica Publica
del Empleo en Cartagena

crear una mesa de trabajo, con

el objeto de elaborar una politica
publica integral de empleo en Cart-
agena. En pasada audiencia realiza-
da en la Corporacién, los represen-
tantes de las distintas organizaciones
gremiales y sindicales presentaron
sus aportes a este debate, cuyo
propdsito es la generacion de me-
jores oportunidades laborales que
impacten positivamente la calidad
de vida de los cartageneros.

EI Concejo de Cartagena aprobd

La directora de Fenalco Bolivar Mdni-
ca Fadul, expresd durante el debate

lo siguiente: “Una de las conclusiones
a las que podemos llegar es cdmo po-
demos aunar los esfuerzos para que
en Cartagena no se siga pretendiendo
hacer cosas que no estén construidas y
planeadas; para esto existen las politi-
cas publicas y es necesario que esto se
haga, para unir esfuerzos que han sido
bien intencionados de todos los secto-
res y lograr una ciudad competitiva y
prospera”.

El Concejo le ha pedido a la Administra-
cién con una Comisidn creada elabo-
rar un borrador del texto que seria un
Acuerdo Distrital, con la asistencia técni-

Foto: El Universal

ca de la Secretaria de Hacienda, gremios
empresariales, Concejo, representantes
sindicales, Ministerio de Trabajo y el
SENA. B

Compromiso con la Sostenibilidad
de Cartagena como destino turistico

urante la pre audi-
toria liderada por la
Corporacion Turismo

Cartagena de Indias, Fenal-
co realizé la presentacion de
estrategias de formacion que
desde el Gremio se desarro-
llan para aportar a la sosteni-
bilidad del destino. I

CLUB B PESCA

RESTAURANTE = BAR - GRILI

Manga, Fuerte de San Sebastidn del Pastelillo. Canlagena de Indias

Tel: {5) 560 4594 - (5) 660 5863
restauraniei@clubdepesca.com
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Reunion con el
Secretario de
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Hacienda Dlstrlta;lI Sl

/Ay

LA FUERZA OUE UNE
BEOLIVAR

Programa de Formacion
Continua Especializada

sejo Gremial de Bolivar, donde se pre-

sentd por parte del Secretario de Ha-
cienda Distrital Doctor Napoledn De La Rosa,
los lineamientos de la politica econdmica
gue se pretenden instaurar, el estado de las
finanzas distritales y la decision de presentar
nuevamente al Concejo, el proyecto de mo-
dificacion al Estatuto Tributario. ®

Fenalco participd en la reunidn del Con-

Red Camella

n compafia de universidades, gremios,
Einstitutos de formacion para el trabajo

y la Caja de Compensacién Comfenalco
seguimos trabajando la Red Camella, con el
fin de realizar estudios que ayuden a cono-
cer la pertinencia de la formacion frente a la
oferta de empleo. Ya iniciaron estudios de
investigacion de los sectores del comercio,
hotelero, industrial y construccion. B

MEDICIGN Y CONTROL DE LA S D st i
GESTION EMPRESARIAL PARA EL ® Fecha Inicio: 21 de sepliembe
SECTOR COMERCIO Y SERVICIOS ® Lugar: Universidad Tecnologica de Boiivar
) DEL DEPARTAMENTO DE e e n
NUI\ i 1. Material de formacion impreso,
BOLIVAR e
2. Certificacion,
GA U LA L e podnin rcacds o 007 eRpnaanal ierueset tn Cutall qul o EporE O CORTINE Bl b NS 00N ol O D ERpoELs Bl Mo obatie
h P PRt Pahes 0 dcaplicd Sobet algunc o log bansleles de b formacion por parts e (oeesis o e s erigewian il & meima, i goe lden log precuton,
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EVENTOS

La segunda temporada 2016
de Congresos y Eventos se extendera

hasta el 12 de diciembre

Se realizardn en la ciudad en promedio tres grandes eventos cada semana, generando un impacto
econdémico de mds de 33 millones de ddlares.

onsiderando que segun estudios

de la Asociacion Internacional de

Congresos y Convenciones ICCA, el
gasto diario promedio de un delegado en
América Latina es de 380 USD. Para esta
temporada se esperan mds de 25.000
asistentes a eventos a la ciudad con una
estadia aproximada de 3,5 dias, generan-
do una derrama econdémica de mas de 33
millones 250 mil ddlares.

La temporada de eventos inicia el 25 de
julio 2016 y se extiende hasta el 12 de
diciembre. En este periodo de 20 sema-
nas se realizaran 67 eventos en la ciudad

atrayendo a mas de 25.000 participantes
nacionales e internacionales, de los cua-
les, 52 son de caracter internacional. “Lo
que evidencia resultados positivos en el
proceso de internacionalizacion de Carta-
gena, ratificando la vocacién del destino
como Ciudad preferencial para eventos
internacionales en Colombia y Latinoa-
mérica”. Expresd la Directora Ejecutiva
del Bureau, Maria Clara Faciolince.

El cierre de la temporada sera en grande,
con la llegada por primera vez a Colombia
de IRONMAN 70.3 la triatldn que atraerd a
cerca de 4.000 personas entre deportistas

y acompaiiantes, durante la primera sema-
na de diciembre y la XXV Cumbre de Jefes
de Gobierno y de Estado de la Conferencia
Iberoamericana que se realizara el 12 de
diciembre en el recién remodelado Centro
de Convenciones Cartagena de Indias.

El turismo de reuniones tiene un impacto
en las comunidades que va mas alla de la
ocupacion hotelera, y es el impacto social y
académico, poder acercar a expertos inter-
nacionales a la comunidad local, para que
compartan experiencias y se desarrolle
nuevo conocimiento, eso tiene un impacto
en la calidad de vida y la educacion. =

Congreso Panamericano de Gastroenterologia Septiembre 10-13 Internacional | Congreso Centro de Convepcmnes
Cartagena de Indias
XXX’A.sambIea Or.dln-arla o o Feslaiirdn el Septiembre 12-15 Internacional Rei o/ Hotel Capilla del Mar
maritimas y Asociaciones navales Encuentro
Il Foro sobre el desarrollo Logistico y las St
potencialidades del Rio Magdalena/Conferencia Septiembre 14-16 Internacional Holidaylnn Morros
. o Encuentro
Panamericana de Logistica
XXV Bienal Colombiana de Arquitectura y Urbanismo Septiembre 14-16 Nacional Reunidn/ | Centro de Convepuones
Encuentro |Cartagena de Indias
31 Congreso de la Federacién Psicoanalitica de América . . Las Américas Hotel y
Latina -FEPAL- Septiembre 13-17 Internacional | Congreso Centro de Convenciones
XVI Reunion del Concreto Septiembre 2123 Internacional REURIGR/AY Centro de Convepcmnes
Encuentro |Cartagena de Indias
15° Congreso de Derecho Financiero Septiembre | 22-23 Nacional Congreso | Hotel Intercontinental
41° W5AVA Congreso Mundial WSAVA 2016 Septiembre 27-30 Internacional | Congreso Las Américas Hotel'y
Centro de Convenciones
Convencion internacional de Seguros - Fasecoida Septiembre 28-30 Internacional | Convencidn | Hotel Hilton
J jeves de

—_—

JJJJ
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Centro de Convenciones

Congreso Cartagena Inspira - Congreso de Publicidad Septiembre 28-30 Nacional Congreso Cartagena de Indias
XV LARIM 2016 Latin American Regional IAU Meeting Octubre 3-8 | Internacional | eunién/ | Centro de Convenciones
Encuentro | Cartagena de Indias
Congreso Colombiano de ACOFI Octubre 3-8 Nacional Congreso Centro de Conver.mones
Cartagena de Indias
XXIV Congreso del Comercio Detallista de las Ameritas Octubre 6-9 Internacional | Congreso |Hotel Caribe
o4 Congreso C°|°m.b|?n° dz Cizeizam 7 || comiErEne Octubre 5-7 Internacional [ Congreso |Hotel Radisson
Internacional especializada en rocas Blandas ISRM
IV Reunién de Ministros y Altas Autoridades de Ciencia, . Reunién/ |Las Américas Hotel y
, .. Octubre 6-7 Internacional .
Tecnologia e Innovacién Encuentro |Centro de Convenciones
IAJ5 327: Fine Structure and Dynamics of the Solar Octubre 9-13 Internacional Slmppsp/ Universidad de Cartagena
Atmosphere Seminario
8TH Meeting of the International Society for . Reunién/ .
Hydrocephalus and Cerebrospinal Fluid Disorders Octubre S Internacional Encuentro Hotel Hilton
Taller Internacional de ahorro y Crédito Octubre 13-14 Internacional Reunion/ Radisson
Encuentro
Farmacosmética 2016 Octubre 13-15 Nacional Congreso Centro de Conver.mones
Cartagena de Indias
28° Simposio Mercado De Capitales Octubre 13-14 Nacional SImF.)OS".)/ Hotel Intercontinental
Seminario
22° Congreso MEM Octubre 19-21 Congreso [ Hotel Hilton
4° Congreso Internacional de Financiamiento y .
Comercializacién Agropecuaria FYCA, 2016 Octubre 24-27 Internacional [EASEEIEES
Convenciéon Nacional y Simposio Internacional de Octubre 25-30 Internacional | Convencién
Supermercados
60° Congreso Internacional ACP Octubre 26-28 Internacional | Congreso Las Américas HoteI.y
Centro de Convenciones
VI Curso Internacional, Bienal Capitulo de Hombro y Octubre 20-22 Internacional [IRCOREIEES Las Américas Hotel.y
Codo Centro de Convenciones
Gondola Octubre 26-23 Internacional L | Las Amé ricas Hote! M
Encuentro | Centro de Convenciones
XXV Cumbre de Jefes de Gobierno y de Estado de la L .
. X . . Reunién/ | Centro de Convenciones
Conferencia Iberoamericana - Xll Encuentro empresarial| Octubre 23-29 Internacional .
. L . . Encuentro | Cartagena de Indias
- Reunién de Ministros de Relaciones Exteriores
VIl Congreso Latinoamericano de Nifiez, Adolescencia . . Las Américas Hotel y
e Noviembre 24 Internacional | Congreso .
y Familia Centro de Convenciones
86 Congreso ASO BOLSA Noviembre 2-4 Internacional | Congreso |Hotel Hilton
Latin American Conference on Computational . . Reunién/
. Noviembre 2-4 Internacional
Intelligence 2016 Encuentro
. . . Reunién/ .
WEFE General Assembly & Annual Meeting Noviembre 2-4 Internacional Hotel Hilton
Encuentro
Congreso Internacional de Gestion Estratégica Noviembre 4-6 Internacional | Congreso Centro de Conver:nuones
Cartagena de Indias
Reinado Nacional de la Belleza Noviembre 7-14 Nacional E\gﬂ(t;;ge Varios
15° Congreso de Riesgo Financiero Noviembre 17 -18 Nacional Congreso [ Hotel Hilton
(DAGO) Debates y Avances en Ginecologia y Obstetricia [ Noviembre 25-26 Internacional Reunion/
Encuentro
Congreso Mundial de Criadores de Bufalo Noviembre 23-26 Internacional | Congreso Las Americas Hotel'y
Centro de Convenciones
Ironman 70.3 Cartagena Diciembre 4 Internacional Eventp Varios
deportivo
Conference Blockchain Latinoamérica Diciembre 5-6 Internacional | Los Américas Hotel'y
Encuentro | Centro de Convenciones
CTECH MOBILE Diciembre 6-10 Internacional | Congreso |Hotel Hilton
XXV Cumbre de Jefes de Gobierno y de Estado de la L .
. . . .. . Reunién/ | Centro de Convenciones
Conferencia Iberoamericana - XIl Encuentro empresarial | Diciembre 12 Internacional .
- L . . Encuentro |Cartagena de Indias
- Reunién de Ministros de Relaciones Exteriores
. . . . Festival/ .
Meetings Cartagena de Indias 2015 Diciembre 12-13 | Internacional Feria Hotel Hilton
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Comité Interinstitucional en
Contra del Trabajo Infantil

DATT, sobre pico y placa, velocidades maxi-

mas permitidas en algunas vias de la ciu-
dad y cambio de algunas estaciones del sistema
Transcaribe, en vias diferentes a la troncal, como
por ejemplo en Bocagrande.

Fenalco Bolivar reafirmd sus peticiones al

tales y fundaciones, participaron en el marco del CIETI, en una

capacitacién técnica con el propésito de recibir informacion so-
bre los deberes del Comité Interinstitucional en Contra del Trabajo
Infantil. =

Fenalco Bolivar, en compafiia de entes distritales, departamen-

Fenalco Bolivar recibio certificacion de Icontec

uevamente recibimos de ICONTEC, la certificacion que acre-
N dita a la seccional en su compromiso con la calidad continta.
Lo que hacemos desde el Gremio es porque nos debemos a nues-
tros afiliados. Gracias a todos los funcionarios de la Federacién
que desde esta seccional dispusieron su mejor esfuerzo y sus co-
nocimientos, para continuar avanzando en la profundizacién de
la cultura de calidad, para el servicio de todos ustedes, nuestros
queridos afiliados, valiosa y superior razén de ser de este gremio
de larga y fructifera tradicién nacional y gracias también a Ana Bra-
vo Cardales, pasante del Tecnolégico Comfenalco por su apoyo y
concurso en este logro. I

Certificacidn Digital

Tema: Gestién Comercial para PYMES.
Conferencista: Miguel Gonzales.

LUGAR: Centra de Servicio Empresarial FUTCO. s
FECHA: 20 de Octubre. T

HORA: 4:00 p.m. FENALGO

BOLIVAR
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Gremios solicitan participacion en las mesas de
trabajo sobre tarifas de energia eléctrica

n dia pasados, los gremios presen-

taron en asocio de los gobiernos de

Bolivar y Cartagena, una peticion al
Director de CREG Jorge Pinto, en el sen-
tido de ampliar los plazos de consulta y
asistencia a mesas de debates, para mo-
dificaciones que estudia esta dependen-
cia a los diferentes cargos de la tarifa de
energia eléctrica, de tal manera que se
pudieran evitar aumentos en las tarifas
frente a los bajos indices de ejecucién
en la Costa Caribe de indicadores como
cobertura, calidad y periodicidad en la
prestacion efectiva de este servicio pu-
blico; situacion que ademas ha agudiza-
do una crisis regional.

En los Ultimos 12 meses se han registra-
do incrementos en la tarifa de mas del
40%, productos de las alzas en el cargo

de comercializacién que se dieron a prin-
cipios del afio 2015, y en el cargo de ge-
neracion que se originaron a finales del
afio pasado, para compensar el déficit fi-
nancieros de los generadores en el cargo
de confiabilidad.

A partir de las siguientes consideraciones
y teniendo en cuenta que ya los debates
se estan llevando a cabo, queremos muy
respetuosamente elevarle las siguientes
solicitudes:

1. Ampliar los plazos de consulta de
las resoluciones que estableceran la
nueva tecnologia para la remunera-
cién de las actividades de distribu-
cién, transmisién y generacion del
sistema de energia eléctrica nacional.

2. Sostener las reuniones correspon-

dientes con los expertos técnicos de
la CREG, para poder tener acceso a la
informacién detallada sobre las mo-
dificaciones propuestas.

3. Participar en todos los espacios de
debates, de modo tal que desde la
region puedan realizarse las obser-
vaciones correspondientes.

Asi, los diferentes entes demostraron
sus preocupaciones por el riesgo que
representa para la comunidad y el desa-
rrollo econdmico social de la Ciudad y el
Departamento, la posibilidad dé que se
de el aumento adicional en la tarifa, su-
mada a la problematica en la prestacion
del servicio de energia eléctrica.

Dicha solicitud fue aceptada, y se trabajara
en una mesa técnica con esta institucion. I

SEGURIDAD ELECTROMNICA
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BREVES JURIDICAS

Los 5 aspectos indispensables
para tercerizar bien

o primero que se debe tener en
cuenta al momento de tercerizar

es que, contrario a lo que muchos
creen, este no es el mecanismo para
reducir costos ni tampoco el que va
a eliminar riesgos de reclamaciones
laborales, por eso al momento de
tercerizar usted debe tener en cuenta
las siguientes indicaciones:

e Escoja la figura adecuada
para tercerizar.

¢ Decida hacerlo por los moti-
VoS correctos.

e Cumpla con los limites de
cada figura.

e Asegurese de que la empresa
de servicios temporales o el
contratista independiente se
encuentren en la capacidad
de cumplir con todas y cada
una de las obligaciones.

Sancionada Ley
que autoriza a usuarios del
sistema bancario retirar fondos
sin dejar un saldo minimo

| pasado 7 de julio se expidi6 la
Ley 1793 de 2016 “Por medio de

la cual se dictan normas en ma-
teria de costos de los servicios finan-
cieros y se dictan otras disposiciones”.

De esa forma, los clientes de las enti-
dades autorizadas para captar recur-
sos del publico a través de cuentas
de ahorro y/o depdsitos electréni-
cos, podran disponer de todo el di-
nero que tienen depositado en sus
cuentas de ahorros o depésitos elec-
trénicos, sin tener la obligacion de
mantener un saldo minimo. =

Proyecto busca definir

tarifas minimas
de la tasa por utilizacion de agua

n dias pasados se radicé ante el Congreso,
EProyecto de Ley “Por la cual se definen las

tarifas minimas de la tasa por utilizacion
del agua y se dictan otras disposiciones”

La citada iniciativa busca modificar las ta-
rifas minimas por metro cuibico de agua
captada o concesionada, asi: de $23 para
las empresas de acueducto de los 7 munici-
pios y distritos de categoria especial, de $30
para los usuarios industriales y de mineria
e hidrocarburos que toman agua de fuen-
tes naturales; de $20 para las empresas de
acueducto de los 14 municipios de primera
y segunda categoria; y de $15 para los 13
municipios de tercera categoria.

Supersociedades establece criterios
para determinar qué sociedades deben adoptar programas de ética
empresarial

e Cerciérese de que se man- | pasado 25 de julio, la Superintendencia de Sociedades expidioé la Resolucion “Por la
tengan los mismos derechos cual se establecen unos criterios de acuerdo con el inciso 2° del articulo 23 de la Ley
laborales. I 1778 de 2016” con la cual la entidad fijo los criterios para determinar qué Sociedades

deben adoptar los Programas de Etica Empresarial antes del 31 de marzo de 2017.
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AFILIADOS RECIBIERON CAPACITACION

Martes de Liderazgo

Exitosa capacitacion
de Servicio al Cliente

y

noldgica de Bolivar, bajo la tutela del Doctor Juan

Carlos Robledo, realizaron la conferencia sobre
servicio al cliente, la cual fue iniciada con la siguiente
sentencia “El negocio del negocio consiste en conse-
guir y mantener clientes”. ©

En dias pasados, Fenalco, la Universidad Tec-

Jueves de Comercio

La importancia del
Neuromarketing

En dias pasados afiliados a Fenal-

co participaron de la conferen-

cia sobre Neuromarketing en el
marco Jueves de Comercio, parte
de la ciencia que analiza el compor-
tamiento de las personas desde la
base de su actividad neuronal. I

Una Campaiia de

CON VALORES

HONESTIDAD

Decdlogo

La persona honesta es transparente, vive segln principios, se
ajusta a la legalidad, evita la doble moral y busca el bien comin.

La sinceridad #= una clave de las relaciones humanas, ¥ consiste en
decir toda la verdad, @ quien comesponde, de modo oportuno ¥ en
el lugar correspondiente. Decir la verdad no implica irmespetar a
madie. La persona que miente se hace un dano a si misma, La
mentira es auto-destructors; siempre se paga.

vy hacer fracasar a otros

Ser justo es dar a cada uno lo suye, lo que le comesponde: salario,
derechos, reconocimiento, gratitud.

Una forma de deshonestidad muy comun es aceptar un trabajo
mal hecho o un servicio mal prestada, pues deterior |a justicia,

La persona integra vive lo que dice ¥ habla lo que piensa. La
persona integra vive auténticamente como un ser humano.

) 0 en el
ue inunda
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:Su empresa ya hace
parte de Fenalclub?

Apreciado afiliado:

eguimos trabajando en
Sla App de Fenalclub, la
cual serd un herramienta
donde de manera accesible
podra conocer de todos los
beneficios y ofer-
tas que los afi-
liados le pueden
ofrecer a otros
afilados y a sus
empleados  por
medio de pautas
publicitarias.

EL PUERTY

La App, sera la plataforma
mas sencilla y cercana para
usted, la divulgacion de no-
ticias gremiales mas impor-
tantes. ®
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COMECTA A COLOMBIA CON EL MUNDO
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competitividad e impacio
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Gragjo § Segovia
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Tiendas en Colombia venderan tiquetes terrestres a 1.500 destinos nacionales

Fenalco hace alianza

Los tenderos esperan conquistar una
parte de este mercado, que mueve
anualmente 187 millones de pasajeros
y cerca de 9 billones de pesos

tes, Fenalco anuncid una alianza es-

tratégica con Redco y Pinbus.com, la
plataforma tecnoldgica que centraliza la
oferta de transporte terrestre en el pais,
para que los tenderos colombianos inclu-
yan dentro de sus productos, tiquetes a
mas de 1.500 destinos nacionales.

| a Federacion Nacional de Comercian-

La iniciativa busca facilitar los procesos
de compra de los pasajes, mediante pun-
tos de venta electrdnicos ubicados en las
tiendas del pais, lo que ayudara a mitigar
las largas filas que se presentan en los
terminales, especialmente en época de
vacaciones.

Por su parte, los tenderos espera conquis-
tar una parte de este mercado, que mueve

anualmente cerca de 187 millones de pasa-
jeros y 9 billones de pesos, un negocio hasta
ahora ajeno para las tiendas de barrio.

Para iniciar la Red de Comerciantes Red-
co ya ha instalado puntos de venta en las
localidades de Bosa y Suba, se espera que
se cierre el afio con mas de 100 tiendas
habilitadas.

Durante el acto de lanzamiento los pro-
motores de esta iniciativa han querido ha-
cer énfasis en que los pasajes expedidos
por los tenderos son legales y respaldados
por: Expreso Bolivariano, Expreso Brasilia,
Berlinas del Fonce, Rédpido Ochoa, Coo-
motor, Copetran, Unitransco, y Fronteras.

La idea es que las personas puedan com-
prar sus tiquetes con anticipacion, esco-
jan destino, ruta, fecha de viaje y empresa
transportadora, entre otras opciones y se
presenten el dia de su viaje 30 minutos
antes para abordar el bus.

De acuerdo con Guillermo Botero Nieto,
presidente de Fenalco, la firma de esta
alianza nos permite seguir trabajando
por la inclusién financiera y la tecnifica-
cion del pequefio comercio en Colombia,
como lo hemos venido haciendo con Re-
dco. “Es nuestro interés apoyar nuestros
tenderos y proveerles herramientas que
mejoren su negocio”, concluyo.

Acerca de Redco

Es la Unica red transaccional de Colombia,
que busca fortalecer la actividad de los
comerciantes a través de los servicios de
Recargas, pagos, Recaudos, Giros Postales
Nacionales, asi como Medios de Pagos
Electrdnicos y tecnificacion.

Acerca de Pinbus.com

Pinbus.com, es una plataforma colom-
biana que relne los principales opera-
dores de transporte terrestre del pais y
permite la compra facil y rdpida de pasa-
jes de bus. ®

Posgrados &
Educacton Condinuada

Fundacion Universitaria

TECNOLOGICO COMFENALCO

Para ascender... solo hace falta que te decidas
Elige un Posgrado para tu Generacion
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INSCRIPCIONES ABIERTAS
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EXPERTOS EN ECONOMIA NOS CUENTAN

Marcas adoradas,
marcas colombianas

as marcas de lacteos en Colom-

bia son las que lideran el ranking

de las marcas de consumo masivo
preferidas por los hogares. Este ran-
king, realizado por la consultora Kantar
Worldpanel, mide el nimero de fami-
lias que consume la marca y las veces
que lo hacen. Pese a que el imaginario
colectivo colombiano es hacia la prefe-
rencia de los consumidores por multi-
nacionales, los resultados revelan que
en los hogares colombianos las marcas
locales reinan, y esta tendencia parece
repetirse en toda Latinoamérica, donde
los puestos mas altos del ranking son
ocupados por marcas de origen local.
En 2016 Colanta logré aumentar su fre-
cuencia de compra, con lo cual obtiene
el primer puesto en el ranking. En se-
gundo lugar, la marca, Alqueria, y en 5°
lugar la marca Alpina toma lugar. Segun

Kantar “tres marcas de lacteos estan en
el Top 10, lo cual responde al gran nu-
mero de hogares en Colombia que con-
sumen lacteos con una alta frecuencia
de compra, particularmente de leche
fluida. Asi mismo, es una categoria en
donde algunos fabricantes han logrado
crecer por medio de nuevos lanzamien-
tos asi como por el desarrollo de nue-
vas ocasiones de consumo”. En el pais
los consumos per-capita de leche y de
todos los derivados lacteos son mas ba-
jos que el promedio latinoamericano y
aqui aun no hay prevenciones frente a
la conveniencia para la salud de consu-
mir esta clase de bienes, a diferencia de
lo que acontece en Estados Unidos.

Para Colombia 7 de las 10 primeras mar-
cas son de origen nacional y 15 de las pri-
meras 20 también. Esta investigacion es

TOP 10

Marcas de consumo masivo preferidas por region (2015)

un indicio de que la tendencia de las mar-
cas locales. Es hacia el crecimiento, lo cual
representa un reto importante para las
marcas interesadas en entrar al mercado
ya que enfrentan un consumidor que cul-
turalmente orienta sus compras de bienes
masivos hacia marcas nacionales. Mas in-
teresante aun, segun lo revelan las inves-
tigaciones de Kantar, es que “no solo en
Colombia hemos visto este crecimiento
de marcas locales. Esto es una tendencia
que hemos encontrado en la mayoria de
los paises del mundo donde realizamos
esta medicién, lo cual demuestra que a
pesar de vivir en un mundo cada vez mas
globalizado, no se puede dejar de enten-
der al shopper local y accionar sobre una
realidad particular”. Aqui vale aquel afo-
rismo que hizo carrera en la década de los
noventa del siglo anterior: piensa global-
mente pero actua localmente.

Argentina Colombia México Venezuela Latam
1 | La Serenisima Coca-Cola Colanta Coca-Cola Gloria Coca-Cola Coca-Cola Coca-Cola
2 Coca-Cola Soprole Alqueria Lala Ajinomoto Pan Colgate El Pozo
3 Sancor Colun Coca-Cola Bimbo Elite Mavesa Lala Campofrio
4 Knorr San Jorge Arroz Diana Nutrileche Inka Kola Maggi Bimbo Don Simon
5 Quilmes Maggi Alpina La Moderna Sibarita Colgate Maggi Central Lec.Asturiana
6 Yogurisimo Carozzi Familia Alpura Dofia Gusta Casa Pepsi Activia
7 Ala Nestle Colgate Pepsi Pura Vida Las Llaves Tang Gallo
8 Arcor Watts Maggi Nescafe Suave Pepsi Knorr Danone
9 [Natura (aceite) Ballerina Fruco Knorr La Caserita Primor Nescafe Azucarera
10 Tang Hellman's Suntea Marinela Nescafe Rosal Nestle Bimbo

Fuente: Kantar Brand Footprint

Amazon marca la ruta

n Espafia hay “conmocién” y causa

sensacion el empuje de Amazon en

ese pais. Varios reportes de prensa
en este afio de forma insistente advier-
ten sobre los pasos de animal grande
de esta firma norteamericana. Quienes
tienen aquella imagen romantica de
una empresa que vende libros por inter-
net, que se bajen de esa nube porque
Amazon incursiona con gran éxito en la

del nuevo retail

venta virtual de viveres y ahora lo hace
con ropa. Incluso en Espafia, a pesar de
no llevar sino dos afios con operaciones
alli, ya vende siete marcas propias de
confecciones y accesorios para hombre,
mujer y nifilos. Amazon impone la moda
online. El catdlogo en Espafia es de
700.000 prendas distintas, varias doce-
nas de marcas y envios y devoluciones a
partir de una compra de 19 euros. Hasta

el momento se desconoce quién sumi-
nistra la ropa, pero ante tan exponen-
ciales crecimientos, valdria la pena que
confeccionistas colombianos indagaran
acerca del mar de oportunidades que
ofrece hoy esa tienda virtual. En Reino
Unido Amazon ya hizo una alianza con
un operador en alimentacion y segun el
sitio D/A Retail, podria hacer tambalear
al primero (Tesco).




Sesgo antiexportador:
un modelo no exportable

as exportaciones y el comercio exte-

rior en Colombia auin no pesan lo sufi-

ciente en el PIB. Este comportamiento
se explica principalmente por problemas
de entorno, de costo pais. Hemos perdido
competitividad, fundamentalmente por
ineficiencias logisticas y de tramites, que
hacen mas costoso exportar. Sale mas ba-
rato un contenedor de Dinamarca a Carta-
gena que de Cartagena a Cundinamarca.
También hemos subutilizado los benefi-
cios comerciales obtenidos con los TLC's y
hemos retardado la transformacion pro-
ductiva del pais, indispensable para inser-
tarse en las cadenas globales de valor.

Algunos exportadores acusan a la tasa
de cambio como el principal problema
para exportar. Con revaluacién hay an-
gustia siempre; y ahora, con devaluacién
no se registra el efecto que se esperaba
para impulsar las exportaciones. Las
empresas colombianas no pueden ser
competitivas uno o dos afios, las empre-
sas son competitivas o no lo son, inde-

pendientemente de la fluctuacién de la
tasa de cambio. Lo demas pareciera mas
un cuento chino. Conocimos un estudio
del Instituto Suizo para la Gerencia del
Desarrollo que calcula el valor de las
exportaciones per capita de 60 paises
del mundo en 2014. Colombia, por cada
habitante vende al mundo US $1.268,
mientras que otros paises como Canada

venden US $15.881, México US $3.345
y Pert $1.465. Claramente, Colombia es
uno de los paises de América Latina con
los menores niveles de exportaciones
per capita. Y, si miramos la evolucién de
este indicador, lamentablemente somos
de los paises mas rezagados de la re-
gion. “Exportar o morir”, dijo alguna vez
el Presidente Lépez Michelsen. B

Exportaciones per capita (délares US)

Pais 1990 2000 2014
Argentina 447 843 1.850
Brasil 252 380 1.311
Canada 5.358 10.672 15.881
Chile 816 1.531 4.907
Colombia 242 393 1.268
Ecuador 339 466 1.813
Espafa 2.176 4.232 9.688
México 571 1.747 3.345
Peru 190 330 1.465
Uruguay 704 1.147 3.928
Estados Unidos 2.211 3.887 7.098

Fuente: Instituto Suizo para la Gerencia del Desarrollo

28% de los colombianos
hace compras virtuales

ado el rdpido crecimiento del co-

mercio virtual y la facilidad de las

compras en linea, el mundo esta
migrando hacia una nueva tendencia co-
nocida como Omnichanel o Multicanal,
la cual consiste en ofrecer y articular
distintos canales de ventas que atiendan
las necesidades particulares de cada
cliente con el fin de facilitar la decision
de compra, independientemente de
como y donde se ponga en contacto con
la empresa, ya sea en la tienda fisica, por
via telefénica o en la tienda online.

Las exigencias del nuevo consumidor es-
tan obligando a las compaiiias a transfor-
mar sus modelos de negocios y sus estra-
tegias de relacidn con los clientes. Por esto
FENALCO y B&Optimos realizamos una
encuesta de alcance nacional para actua-

lizar informacion sobre las tendencias del
consumidor en las compras online.

El 28% de los encuestados utiliza canales
alternativos web para realizar compras.
Sin duda, es una proporcién elevada que
continuara creciendo. Los residentes en
Bogota y las personas entre 25y 39 afos
usan este canal en mayor proporcién.
Sin embargo sélo el 30% de los encues-
tados consideran que es confiable com-
prar en linea. No obstante las entidades
financieras estan otorgando tarjetas de
crédito para compras via internet, que
sélo sirven para ese propoésito.

El dispositivo preferido por los usuarios
para realizar compras online es el com-
putador o portatil, seguido por el celular
o Smartphone. Las “Tablets” han entra-

do en fase de declinacién, su ciclo de
vida sera corto.

De los consumidores, el 41% realiza
frecuentemente busqueda de ofertas y
productos en la web. Los productos aso-
ciados al turismo, como pasajes y pa-
quetes turisticos son los de mayor com-
pra a través de Internet. El 5% adquiere
comida rdpida via la nube. Urge aprove-
char las oportunidades que ofrecen las
tecnologias moviles para satisfacer las
necesidades del usuario, ya que segun
todos los prondsticos, el futuro esta en
el comercio electrdnico. ®
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Los Retos de Cartagena y Bolivar

en el Dia Nacional de la Lucha Contrala
Corrupcion

e TRANSPARENCIA

Lo it " POR COLOMBIA

n el marco del Dia Nacional i | RO ‘ )
de la Lucha Contra la Co- Alsesco
rrupcién; Colombia, Bolivar a3

y Cartagena deben disminuir
los riesgos de corrupcién, me-
jorando el acceso a la informa-
cién publica e Institucionali-
dad (Gestion de la Contratacion,
Talento Humano y Politicas anti
corrupcion).

El indice de Transparencia de
las Entidades Publicas 2013-
2014 (ITEP), de la Corporacién
Transparencia por Colombia, es
una iniciativa que busca contri-
buir a la prevencién de hechos
de corrupcion en la gestion ad-
ministrativa del Estado a través
de mediciones nacionales (ITN),
departamentales (ITD) y muni-
cipales (ITM).

Segun el indice de Transparen-
cia Nacional, Colombia esta en
riesgo medio de corrupcion,
tras obtener una calificaciéon de
67,4 puntos. Los mayores desa-
fios estan en Institucionalidad.
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N Alcalidia  Departamento  Visibilidad Institucionalied  Contral [TV Nivel de
¥ 2013- riesgo
Ssncidn 2014
1 Baranquil  Atlantiko 78,3 Cil SRR 50 A MOITEraricy Bolivar ocupa el puesto 17 a nivel nacional con
&

58.6 puntos y riesgo alto de corrupcién. Al
igual que el nivel nacional, sus principales de-
safios estan en Institucionalidad. Segun el indi-

3 Riohacha  LaGuajira 580 65,3 652 63,1 Medio ce de Transparencia Departamental.

4  Monteris Cérdoba 281 66,2 M0 EL9  Medio Cartagena, por su parte, tiene un riesgo me-
dio de corrupcion con una calificacién de 63,3

5  Sama Magdalens 26,0 50,8 542 474 Alto puntos, ocupando el puesto 13 a nivel nacio-

Marta nal, de acuerdo al indice de Transparencia Mu-

6 Valledupar Cesar 355 557 433 4858 Alta nicipal. Su mayor reto es el Acceso a la Infor-
macién Publica. ®

7 Sincelsjo Sucre 582 231 485 200 Muyaito
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NUESTROS
SERVICIOS FENALCO
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BOLIVAR

Representacion Gremial

Gestion Sectorial

Formacién Empresarial de alta calidad

Boletines juridicos

Servicios y Asesorias Juridicas

Servicio de registro de Marcas y Patentes

Envio del correo de Fenalco, Bitacora Econdémica,

NotiFenalco y Boletines generales

Promocion y Publicidad al interior del gremio

Fenalclub
Centro de Arbitraje y Conciliacion de Comfenalco
Representacion comercial en Ferias y Eventos

Apoyo en tramites ante entidades publicas
Avales y Redescuentos

Procrédito

Seguros de Salud y vida

Cobranza administrativa

iVINCULATE Y AVERIGUA COMO PUEDES DISFRUTAR DE
LOS BENEFICIOS DE ESTAR AFILIADO!

Contactanos:
@643 62 88 - 643 68 91 @Celular: 301356 7384

0 Cartagena de Indias, Centro La Matuna Av. Daniel Lemaitre Calle
32 N° 9-45, Edificio Banco del Estado, Piso 14

Fenalco Bolivar 3 @FenalcoBolivar FenalcoBolivar
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