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EDITORIAL

Fenalco 75 anos
y Cartagena sede
del maximo

encuentro gremial

n el aniversario 75 de la fundacién de Fenalco, el Gremio sin
duda mas representativo y democratico de Colombia, regresa a
Cartagena, la ciudad que tanto aprecia y agradece la visita de
todos ustedes, laboriosos comerciantes del pais y que siempre los

espera.

Tendremos la valiosa oportunidad, aqui a orillas del mar de los Ca-
ribes, de recordarnos que las grandes transformaciones no se ges-
tan en las inteligencias individuales y que tenemos la necesidad de
trabajar unidos, hoy mas que siempre, en torno a nuestra legitima
institucionalidad y asi alimentar eficazmente este inaplazable esfuer-
Z0, pues muy a pesar de contar con 200 afios de vida republicana, se
ciernen amenazas y que mejor espacio que este foro en Cartagena
de Indias ciudad emblematica para la corona conquistadora y para la

América libertaria, para reafirmar este compromiso.

La union hace la fuerza, Fenalco nuestro Gremio, es la fuerza que une
y la unién y el trabajo de los comerciantes de Colombia son la mejor
manifestacion de lo que puede alcanzar un pais unido. Este es el
mensaje que queremos compartir, desde esta ciudad y su gente que
se alegra en recibirlos y que siempre los espera. Invitamos a todos los

afiliados a la seccional a inscribirse desde ya.



* FENALCO BOLIVAR

cSabes qué es
Fenalco Bolivar?

Descubre lo que tenemos para ti!

Somos el principal aliado del comercio para su crecimiento y sostenibilidad, siendo el
Gremio mas importante de los comerciantes y empresarios del pais, con mdas de 15.000
afiliados a nivel nacional.

0> 0 QUEé hacemos?

Fenalco representa y defiende los intereses del comercio y trabaja
para satisfacer sus exigencias, promoviendo productos y servicios
lideres e innovadores que impulsan a la competitividad empresarial y
el desarrollo incluyente para todos los colombianos.

En contacto con nuestros afiliados

Contamos con 18 grupos de WhatsApp sectorizados, espacio de relaciomamiento en el cual estamos
en contacto con las necesidades de nuestros afiliados. A su vez, los mantenemos informados en
temas como movilidad, seguridad, servicios publicos y demas de interés para el comercio.

En Fenalco, emitimos nuestra Revista Notifenalco, érgano de difusién del Gremio, que se
edita mensualmente desde hace 20 afios sin interrupciéon y que es distribuida a la familia de
afiliados y otras empresas de la ciudad.

En ella compartimos noticias de interés de la regién y del pais, estudios econédmicos, nuevas
empresas afiliadas, eventos corporativos y especiales de nuestros afiliados. L
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(A cuantos macrosectores
representamos?

\/

En Fenalco representamos 18 macrosectores del comercio.

Alimentos y Viveres, Articulos para el Hogar y la Oficina, Automotores, Calzado, Cuero y sus manufacturas,
Parques Cementerio y Servicios Funerarios Exequiales, Centros Comerciales y Propiedad Raiz, Comercio
Exterior, Construccion, Educacion, Grandes Superficies y Cadenas, Joyerias, Productos Quimicos e Insumos
Agropecuarios, Restaurantes, Hoteles y Servicios Turisticos, Salud, Servicios al Comercio, Tecnologia y
Comunicaciones, Textiles y Confecciones, Vigilancia y Seguridad Privada.

Dia a dia, realizamos gestiones sectoriales a través de la conformacién de grupos empresariales donde los
afiliados comparten sus necesidades, aportan su conocimiento y suman a la gestiéon gremial.

Desde Fenalco trabajamos incansablemente por la seguridad, la proteccion del espacio publico, mejoraen la
movilidad y la Planeacién territorial de Cartagena. En representacién y defensa de los afiliados participamos
en las audiencias publicas que sobre los Proyectos de Acuerdo se realizan en el Concejo Distrital y en
constante gestion ante la Secretaria del Interior Distrital, EPA, SIC, DADIS, Transcaribe, SAYCO&ACIMPRO,
Redeban y la Policia Nacional incluyendo al Grupo Gaula para prevencién de la extorsion en el comercio.

cDonde estamos?

Fenalco Bolivar tiene la presidencia de junta de Fenalco Presidencia, Comité Técnico
Comercio y Servicios SENA, Red de Inclusion Productiva, Fenalco Presidencia Nacional,
Consejo de Politica Social, Comfenalco, Comité Mixto Gestion Tributaria y Aduanera,
Tecnolégico Comfenalco, Corpoturismo, Universidad Tecnoldgica de Bolivar, Consejo
Gremial de Bolivar, Frente de Seguridad Bancario, Consejo Departamental de Planeacion,
Comité Territorial Contra el Trabajo Infantil, Mesa Distrital de Cooperacidn Internacional,
Corporacion PDP Canal del Dique y Zona Costera, Vigila Cartagena, Comisidén Asesora del
Cambio Climatico, entre otras.

Unete y haz parte de Fenalco,
el Gremio mas representativo del pais!

@fenalcobolivar 0 Q fenalcobolivar
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FENALCO BOLiVAR

Conoce algunas de
NUESTRAS GESTIONES...

Seguridad

Capacitamos a los comerciantes con el apoyo del Grupo Gaula y Policia Fiscal Aduanera para la
prevencion y denuncia de la extorsidn, el secuestro y el contrabando.

Apoyamos a los afiliados que han sido victimas de situaciones extorsivas.

Formamos parte del Comité de Seguridad Bancaria Empresarial del Distrito.

Formamos a nuestros afiliados sobre temas centrales del Nuevo Cddigo de Policia y Convivencia
Ciudadana.

Espacio publico

Adelantamos las acciones que correspondan para el licenciamiento de plazas y otros espacios
en beneficio del comercio.

Participamos y gestionamos ante la Administracidn Distrital el control de la informalidad y
recuperacion del espacio publico en Cartagena.

Informamos constantemente a nuestros afiliados sobre las normas y precauciones para la
utilizacién debida del espacio publico, asi evitar sanciones.

Planeacion territorial

Participamos en la construccion del Plan de Desarrollo Departamental de Bolivar y Plan de
Desarrollo Distrital de Cartagena, incidiendo asi en el establecimiento de las objetivos, metas,
acciones y proyectos que se requieren para el ejercicio del comercio y la mejora en la calidad
de vida de todos los habitantes.

Representamos al comercio ante el Consejo de Planeacion Departamental, asi construimos el
camino para la actividad empresarial en el resto de Bolivar.

Incidencia publica

En representacion y defensa de los afiliados participamos en las audiencias publicas que sobre
los Proyectos de Acuerdo se realizan en el Concejo Distrital: Plan Maestro de Educacién Distrital,
Emprésito para Obras Publicas, Presupuesto Distrital 2019, Emprésito para Transcaribe Fondo
de Estabilizacion.

Servicios publicos

Realizamos constante gestidon de apoyo a los afiliados frente a la interrupcion de los servicios.
Realizamos seguimiento a la intervencion de la Superservicios a ELECTRICARIBE, al plan de
inversiones y al proceso de seleccion del nuevo operador.

Presentamos la solicitudes y gestionamos la regulacion de las tarifas de Gas.

Adelantamos las gestiones para evitar la sobretasa a la energia.

Vigila Cartagena

Representamos al comercio en el Comité ciudadano.

Trabajamos en la inclusidén de acciones de mejora para la publicidad y transparencia en la
gestién publica e inversion de los recursos distritales y departamentales.

Nos manifestamos en oposicion de la forma de contratacion de EDURBE y Alcaldia de Cartagena.



DE ALTISIMO INTERES

_ ' os aportes que por concepto de afiliacién y sos-
) - ’i I—tenimiento realice al Gremio son descontables
1 Y o de su declaracion de renta, toda vez que como
ha reiterado el honorable Consejo de Estado “los
gremios representan un respaldo para la empresa
en cuanto suministran servicios que reportan gran-
des beneficios a la actividad productora de renta”,
hecho que reitera la importancia de pertenecer a las
entidades gremiales.

S

& Google

group

Gestidon de redes sociales

Comunicacién Innovacién Alpha Group S.A.S.

alpha.co

¢Sabias qué para que tus productos o servicios sean mas visibles en el mercado
digital debes hacer uso de las Redes Sociales y asi alcanzar a mas clientes?

Alpha Group puede ayudarte a gestionar tus redes generando tréfico por estas y
contenidos de interés, estudiando tu producto o servicio y publico objetivo.

Comunicacién Innovacién Alpha Group S.A.S.
alpha.co/comunicaciones

Departamento de Comunicaciones & Eventos
comunicaciones@alpha.co
314 516 1197 - 322 689 2020




GESTION GREMIAL

El modelo de Intervencién
Empresarial para la Paz

n el centro del modelo (ver grafica a continuacidn) esta la gestién estratégica para la paz, que se
E refiere a los procesos de administracion y funcionamiento de las empresas con miras a la prevencion

de conflictos y promocién de la paz. Adicionalmente, se cuenta con cinco dimensiones tematicas:
Desarrollo Socioecondmico Inclusivo, Sostenibilidad Socioambiental, Institucionalidad y Participacidn,
Capital Humano y Reconciliacién y Convivencia.

Todas las compafiias, sin importar su tamafio, nacionalidad, area de operacion o sector al que pertenecen,
pueden implementar estrategias y acciones en una o mas de estas seis dimensiones. En la practica, las
actividades de una empresa muchas veces impactan en diferentes dimensiones a la vez. Es recomendable
que las empresas prioricen aquellas dimensiones y acciones asociadas, donde se identifican mayores
riesgos de accion con daio y en donde puedan lograr mayor valor agregado para construir paz.

Desarmollo socicecondmico
inclusivo

Gestion
estratégica

Sostenibilidad
socinambiental

Grafica: Las seis dimensiones de intervencién para la paz.
Elaboracion: Fundacién Ideas para la Paz, 2017

HERRAMIENTA EmPaz

La herramienta EmPaz para la medicion de aportes empresariales a la paz fue desarrollada en 2016-2017
por Fundacidn Ideas para la Paz (FIP) y la CdAmara de Comercio de Bogotd (CCB). Esta iniciativa nacié como
respuesta a la demanda —expresada desde el sector privado en Colombia—, de contar con un instrumento
que permita validar y hacer seguimiento a las acciones empresariales que puedan prevenir la violencia y
construir paz en sus areas de operacion e inversion social. A 2019, esta herramienta cuenta con una version
base, disponible en formato de autodiagndstico en la plataforma www.empazweb.org, con una edicién
macrosectorial para agroindustria y una versién ampliada, EmPaz Premium, estas ultimas cuentan con el
acompanamiento personalizado de la FIP para el diligenciamiento offline de cuestionarios de mediciony la
revision de documentos empresariales y la generacidon de un informe de diagndstico y recomendaciones a
la medida de la realidad de la empresa.




Resultados de la
aplicacién de la herramienta
a Fenalco Bolivar

de la herramienta EmPaz a Fenalco. Para la obtencidn

de este resultado se diligencid el cuestionario base
disponible en la web, el cual cuenta con 23 preguntas. Cada
una de las preguntas del cuestionario se relaciona con las
seis dimensiones de construccion de paz (Gestidn Estratégica
para la Paz, Desarrollo Socioecondmico Inclusivo, Capital
Humano, Reconciliacion y Convivencia, Institucionalidad y
Participacion y Sostenibilidad Ambiental) presentadas al inicio
de este documento y con mayor extension en el Anexo 1.
Adicionalmente se hicieron algunas preguntas abiertas que
permitieron conocer mas a detalle el espiritu del Gremio.

E n esta seccion se incluyen los resultados de la aplicacién

3.2 LA METODOLOGIA DE MEDICION

En esta seccidn se describe como se llegdé a los resultados
expuestos en el informe de diagndstico para Fenalco.

3.2.1. Programacion de puntajes de cumplimiento

Las preguntas en los diferentes cuestionarios cuentan con
opcién de respuesta multiple y cada respuesta tiene asignada
un puntaje entre 1 y 5 (en donde 1 representa la valoracion
menor y 5 la mayor). El resultado general total obtenido es un
porcentaje de cumplimiento, que representa el promedio de
los puntajes de todas las respuestas. Cada pregunta pertenece
a un indicador de medicién de aportes a la paz; en algunos
casos, un indicador tiene mas de una pregunta asociada. A su
vez, cada indicador estd asociado a una de las seis dimensiones
de intervencién empresarial para la paz.

3.2.2. Ponderacion de las dimensiones

Cada una de las dimensiones presentadas en este documento
y evaluadas a través del formulario tiene un valor de 17%,
dando la sumatoria de las seis dimensiones un 100%. Esto
implica que todas las dimensiones tienen el mismo valor y
peso. Lo anterior debido a que para cualquier empresa y/o
gremio de cualquier tamafio es tan importante aportar al
desarrollo socioecondmico inclusivo como al capital humano,
y lo mismo para cada una de las dimensiones (ver grafica 3).

e U ionmciad v ParTicipesion
LLE. o
Ll e e el
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Grdfica 3: Peso de las 6 dimensiones de aporte a la construccion
de paz.

3.3. RESULTADO GENERAL DE FENALCO

En esta seccion se presenta el resultado general obtenido por el
Gremio. El resultado es la ponderacién de todas las preguntas
del cuestionario, donde se evalla tanto la gestién del Gremio,
como su gobierno corporativo y el relacionamiento con los

grupos de interés.

Los aportes a la construccién de paz de Fenalco se ubican en
el nivel Lider (puntaje obtenido: 86-100%). Este puntaje se
alcanza dado que Fenalco ha logrado incluir un enfoque de
prevencién de conflictos, tiene una gestidén responsable del
medio ambiente y de los recursos naturales, cuenta con un
compromiso y unas practicas para garantizar los derechos
laborales y los derechos humanos. Adicionalmente promueve
y aporta a la diversificacién y competitividad de los mercados
locales, la generacion de entornos seguros y otras actividades
que contribuyen a la construccién de paz. Sin embargo, se
hace fundamental que Fenalco Bolivar manifieste publica y
explicitamente su compromiso con la construccion de paz.

Resultado General
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#HConveniosFenalco

Eres afiliado a Fenalco

y aun no has cancelado
‘ el pago de derechos de autor

Pagando con tarifa
preferencial, podras
ahorrar un 30% del
valor total con
vigencia hasta el

Pregunte por los beneficios del CONVENIO FENALCO - SAYCO y
ACINPRO por concepto de pago de derechos de autor y realice su
pago con tarifas especiales y cumpla con la norma.




Empresarios del sector
Getsemani son escuchados

por Electricaribe

ecibimos la visita de Eder Buelvas,
Rgerente de Electricaribe S.A. en Bolivar,

quien escuchd inquietudes de algunos de
nuestros afiliados, y a su vez, les informd sobre
las mejoras en la prestacién del servicio eléctrico
en Getsemani, Arsenal y Calle Larga. Desde
Fenalco Bolivar permanecemos comprometidos
con nuestros afiliados en la adecuada gestidon
con las diferentes entidades que facilitan el
desarrollo empresarial desde sus actividades.

S| USTED BUSCA SERVICIOS INMOBILIARIOS
MODERNOS, CONFIABLES Y RESPALDADOS

FPOR UNA EXITOSA EXPERIENCIA

iIDENTIFIQUELOS POR ESTE SIMBOLO!

Gragjo § Segovia

LIDERES INMOBILIARIOS

PBX UNICO

050 1190

www.araujoysegovia.com

SEGURIDAD ELECTRONICA

LA s Wi Bt 541§ e s e S

I

on los gue Josd ha estado ahi™.

\@cscgir sievPre & [y QACQG

PROSEGUR

1C)

i
§

“Son muchas los momenios on nuestra vida

f TRANSPORTE DE VALORES
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ACTUALIZACION DE DATOS EMPRESAS AFILIADAS

! PARA FENALCO ES IMPORTANTE
MANTENERLO INFORMADO

Sr. afiliado, agradecemos notificar al Gremio las
actualizaciones de los datos necesarios de su

empresa, favor contactenos al 6647613, 3013567384
0 a al correo fenalcobolivar@fenalco.com.co

RESTAURANTE

FUERTE SAN SEBASTIAN
DEL PASTELILLO

N
N

CERTIFICADO
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S TURISTICA

¥ ANATO 2020

GCARTAGENA ABIERTA AL MUNDO!

En el 2020 representaremos a
nuestros dfiliados del sector turismo
en la Vitrina Turistica - ANATO

ser representados en ANATO, el evento que desde 1982 se ha ido

consolidando como el mas importante del turismo en Colombia,
convirtiéndose en el escenario comercial para que agentes de viaje, vy
empresarios del sector turismo tuvieran la oportunidad de encontrar, en un
solo lugar, toda la cadena turistica de bienes y servicios turisticos de mas de
35 paises y todas las regiones de Colombia, y para que los cerca de 16.000
visitantes profesionales los conozcan y comercialicen en el mercado turistico.
El evento se realizara del 26 al 28 de febrero en Bogota.

Q fo tras ano, Fenalco Bolivar convoca a sus afiliados del sector para

11



'
FENALCO EN CIFRAS

En el 2019 trabajamos de la mano de nuestros dfiliados

FENALCO

LA FUERZA QUE UNE

BOLIVAR

12
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BOLIVAR CARTAGENA
iernes 15, Sabado 16, Domingo 17 WEDDING WEEK

FERIA INTEREMPRESARIAL

Marzo 17 Mayo 15,16 y 17

W

FENALCO

LA FUERZA QUE UNE
BOLIVAR

Julio 3,4y5

- 5 e . BOLIVAR

S A . }A"‘“b COMPRA,
\ FENALCO, ,.J BOLIVAR

E'i*-é.ii't.f'ﬂr FERIA INTEREMPRESARIAL
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Septiembre 8 Octubre 6 Diciembre 19

Calendario
de eventos

FENALCO BOLIVAR
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BH=ar{dir . CAMARA COMERCIC
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NUESTROS AFILIADOS NOS CUENTAN

Reunién Cotelco Cartagena -
Fenalco Bolivar

os reunimos con Cotelco, Aso-

ciacién Hotelera de Cartagena

para aunar esfuerzos y trabajar
en conjunto con el sector hotelero de
la ciudad y del departamento, identi-
ficando puntos de sinergia en las que
se puede aprovechar entre ambos gre-
mios la expansion hotelera que viene
para Cartagena y Bolivar.

QSurtigas

Presentes en el
crecimiento de tu GRUPO PUERTO DE
negocio ; CARTAGENA

Conectamos vidas, transformamos el futuro...

Somos tu mejor aliado en el
disefio y construccién de redes
internas de gas:

ﬁ No requieres intermediarios.

@ Modificamos las redes internas
de tu negocio.

‘ Nuestras instalaciones son
¥ seguras, confiablesy certificadas.

‘. Recibirds un servicio garantizado,
. a través de un equipo humano
experto. DICEN QUE LA MAGIA OCURRE EN EL CENTRO HISTORICO DE
’ CARTAGENA, PERO EN REALIDAD EMPIEZAS A DESCUBRIR LA
BELLEZA DEL CARIBE EN SU TERMINAL DE CRUCEROS.

Port Qasis Eco Park es un jardin de 1.000 m? ubicado al interior de la Terminal
de Cruceros de Cartagena con cerca de 700 animales de 70 especies para dar
una colorida y amigable bienvenida a los cruceristas que visitan el pais.
Conectamos vidas y transformamos el futuro...

| El 98% de los cruceristas gue recibe el pais llega por Cartagena. En la temporada
Més informacién Conoce masen 2 2018-2019 se recibirdn 226 cruceros con 655.445 visitantes.
llama al 164 o al WWW.SUI‘tigaS.COm.CO '

018000910164

Aplica condiciones y restricciones. Vigenciaafio 2019

14



Camilo Ramirez Castano

Presidente Junta Directiva de Camara de
Comercio de Cartagena 2020-2021

F

Ramirez Castafio, representante legal de la empresa Invercomer del Caribe
S.A.S (Megatiendas) quien fue elegido Presidente de la Junta Directiva de la
Cédmara de Comercio de Cartagena, periodo 2020 - 2021 el pasado 23 de enero.

Desde Fenalco Bolivar felicitamos a nuestro miembro de Junta, Camilo

Felicitamos también a, Juan Pablo Vélez Castellanos, nombrado en propiedad
como Presidente Ejecutivo.

Esta es una buena noticia para el Gremio, ya que continuaremos con el trabajo
articulado entre Fenalco Bolivar y la Camara de Comercio de Cartagena para
trabajar en la formalizacidon de los comerciantes y la integracidon de todos los
sectores representados en ambas entidades.

15



NUESTROS AFILIADOS NOS CUENTAN

Nuestros e

convenlios

20% descuento liquidado sobre el valor total de la

instalacién interna para conexiones comerciales
nuevas.

@ Acompanariento especial y personalizado respecto
a cualquier solicitud que tenga relacién con la
compania.

@ Capacitaciones sobre generalidades del gas e

instalaciones seguras y apoyo en proceso de
revisiones periodicas.

«©@Sa

Descuento por ccncepto page de derechos de
autor por ser afiliado, correspondiente a un 30%
sobre liquidacién, segun vigencia.

*Aplican términes y condiciones

S SBS

tu future es hoy

AGUASDEe

cCArTRGEN[

Tarifas preferenciales en Andlisis

Técnicos de Agua y Andlisis Bdsico
Control de Vertimientos

U-STORAGE

Mini-Bodegas

10% de descuento durante todo el tiempo que
dure tu contrato

Tarifas especiales en pélizas de hogar.

% I.lbt;rrt),r
churos

Tarifas especiales en pdlizas de salud.

5F GlobalSeguros

El mejor seguro educativo para sus hijos.
Nuesiras soluciones garantizan desde hoy el page
de matricula universitaria de sus hijos para que

estudien la carrera que prefieran en la universidad
de su seleccion en Colombia

Tarifas especiales en polizas de v"idu.

UNIMINUTO

15% scbre el valor de mafriculas ofrecidas por

Uniminuto. Seolo aplica para Vicerectoria General
Caribe.

16



Autoplush - Centro de
Embellecimiento Automotriz

Proteccion y estética en un solo lugar

utoplush es el lugar indicado en Cartagena para proteger, mantener vy

embellecer tu vehiculo. Su oferta de servicios incluye: latoneria y pintura,

nanorecubrimientos, proteccidn anticorrosiva, peliculas de proteccion solar,
detailing, tapiceria y autopartes.

Hace tres afios abrio sus puertas en Cartagena, exactamente en la Avenida Pedro de
Heredia, frente a la Plaza de Toros, convirtiéndose en el Centro de Embellecimiento
Automotriz pionero en la aplicacion de recubrimientos nanoceramicos con vidrio
liquido, una tecnologia que permite proteger la pintura del vehiculo y disminuir el
numero de lavadas.

Actualmente su gestor y gerente, Antonio Gémez, prepara la apertura de una nueva
sede en el barrio Manga, donde se ofrecerdn todos los servicios con la misma

atencidn, eficiencia y responsabilidad.

Autoplush el mejor sitio para vivir una gran experiencia automotriz.

Contactanos:

Teléfono: 300 801 2431

Avenida Pedro a Heredia, frente a la Plaza
de Toros, cll 31# 25-30

Pagina web: www.autoplush.com.co

Facebook e Instagram : @Autoplush

FitchRatings

POR CUARTO ANO CONSECUTIVO RATIFICA A

La maxima calificacion crediticia
en Colombia
J kv AAA’/ Fl+

AGUASDEe Para la deuda a
CArTAGEMNM LARGO PLAZO Y CORTO PLAZO

Es un reconocimiento al perfil financiero sélido, liquidez saludable y bajo riesgo de
incumplimiento de compromisos bancarios de Acuacar,
QUE GARANTIZAN LA EJECUCION DEL PLAN MAESTRO DE ACUEDUCTO DE CARTAGENA

www.acuacar.com Mas cerca de ti

Elaborado departamento comunicaciones Acuacar
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NOTAS ECONOMICAS

Lo que mas compran los
colombianos con tarjeta débito
en los centros comerciales

n lo corrido del 2019, hasta noviembre,

los pagos electrénicos por parte de los

colombianos en los centros comerciales
superaron la cifra de los cuatro billones de
pesos con una participacion del 49% con
tarjeta de crédito y 51% con tarjeta débito.
Pero, iqué tan diferentes pueden ser las
ventas cuando el comprador promedio
decide usar la tarjeta débito en vez de la
tarjeta de crédito? Fenalco en alianza con
CredibanCo y su herramienta AnalitiCo,
consulté cémo son los habitos de compra
del consumidor colombiano en este sentido.

En primer lugar el ticket promedio de una A continuacion, se muestra en la tabla el top 15 de las categorias con mas

persona que usa la tarjeta débito en un ventas con tarjeta débito en los centros comerciales.
centro comercial es de $105 mil pesos, un

de o, En musso. s usuaiments
de crédito. En nuestro pais usualmente COMPRAS CON TARJETA DEBITO EN LOS CENTROS COMERCIALES

la tarjeta débito se utiliza para montos de Posicién CATEGORIA % FACTURACION % TRANSACCIONES
compra bajc?s y cotidianos como lo son ir a 1 VESTUARIO 26,84% 19.33%
cometr, ir a cine, entre otros. A VACENES PORDERTO
: 0, 0,
) ) ) . 2 CON SUPERMERCADO 20,08% 20,41%
Elrenglédn con mds ventas con tarjetas débito
: A ) 3 TELECOMUNICACIONES 6,09% 4,09%
es, de lejos, Vestuario, y si le agregamos el
rubro de calzado, nos encontramos con 4 COMIDAS RAPIDAS 5,44% 16,08%
que del total de las compras con débito ALMACENES POR DEPTO. SIN
X ) 5 5,24% 3,39%
en los centros comerciales del pais, el SUPERMERCADO
29.9% corresponde a la categoria agregada 6 SUPERMERCADOS 4,16% 4,64%
de \./e.stue?rllo y calza’do. Esta 5|gn|.ﬁcat|va 5 SALAS DE CINE 3.55% 10.42%
participacién sube mds cuando se tiene en
cuenta que los almacenes por departamento 8 RESTAURANTES 3,05% 4,55%
destinan una parte bien importante de su 9 CALZADO 3,03% 2,36%
superficie de ventas al vestuario y un poco -
’ . . 0, 0,
menos al calzado, asi fuese bajo la figura de 10 DROGUERIAS 2,81% 3,97%
la concesidn. 11 HOGAR Y DECORACION 2,16% 0,78%
. . 12 |ELECTRO 2,04% 0,46%
Las mayores diferencias respecto a las
compras con tarjeta de crédito es la 13 |cLiNicos 1,91% 0,59%
aus’enC|a de categorias que por lo general 14 |RELOJES Y JOVERIA 1,59% 0,39%
estdn en la parte superior como lo son -
las Aerolineas, los almacenes de Joyas y 15 |AEROLINEAS 1,56% 0,30%
Relojes y Hogar y Decoracion. Categorias B} OTROS 10,45% 8,24%
reservadas para las compras con tarjeta de
. TOTAL 100% 100%
crédito dado su alto valor.
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El comercio, motor
de la economia

n octubre, FEDESARROLLO publicé un estudio titulado “El sector comercio en Colombia y el

crédito de proveedores”. Una de sus conclusiones fue la siguiente: “El comercio es un sector

lider de la actividad econdmica ya que juega un rol fundamental de intermediario entre el
productor de bienes y el consumidor, y es un importante generador de empleo. El desarrollo de este
sector jalona otros sectores de la economia por sus importantes encadenamientos hacia atras, los
cuales se derivan de su interrelacidn con otros sectores de la economia”. No es usual que la academia
se refiera en esos términos al comercio, porque en general lo califican como un sector reflejo. Es mas,
a nivel gubernamental no ha merecido la atencién que se le ha dado a otros sectores. De alli que
FENALCO proponga la constitucidn del Consejo Nacional de Comercio Interno, que presida el Ministro
del ramo. La idea estd siendo analizada en el alto gobierno y esperamos que se cristalice pronto.

El cuadro adjunto muestra que la actividad comercial en los dos ultimos afos ha crecido muy por
encima del PIB. En el tercer trimestre del 2019, por ejemplo, el comercio crecié en 5.9% y el PIB
en 3.3%. El crecimiento del valor agregado del sector, asi como el buen desempefio de las ventas
del comercio moderno, con crecimientos anuales recientes superiores al 6% en medio de un escaso
crecimiento del empleo sectorial, sugieren un aumento importante en la productividad, especialmente
la del trabajo y por ello no nos cuadra la informacidn del DANE segun la cual la productividad en esta
actividad esta cayendo. Al margen, ilustramos en el cuadro otro hecho interesante: la economia de
Bogota crece por encima del PIB, lo que implica que cada vez es mas alto el peso de la capital en la
generacién de riqueza del pais. Esta realidad plantea multiples inquietudes, como por ejemplo si se
abre cada vez mas la brecha entre el centro con la periferia.

Crecimiento trimestral del PIB y del comercio*
(Var. %)

PIB Nacional 14 13 | 15 |12 | 20 | 29 | 26 | 27 | 32 | 3.0 | 33

PIB Bogotd 23 | 18 | 20 | 16 | 24 | 3.2 | 28 | 34 | 35 | 3.7 | 3.6

Comercio Nacional 1.4 2.2 3.3 0.7 3.8 3.7 2.5 3.4 4.2 4.7 5.9

Comercio Bogota 07 21|31 | 08| 34|43 |36 |42 | 54 | 49 | 53

* Comprende comercio al por mayor y al por menor, talleres de autos, transporte, restaurantes y hoteles
Fuente: Célculos de Fenalco con base en Dane
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NOTAS ECONOMICAS

Los 10 hitos econdmicos
de la década

Se termind el 2019 y con él la segunda década de este siglo (2010-2019) con lo cual es casi imposible no pensar
sobre los hechos mds importantes en estos 10 afios que pasan y como han marcado la economia colombiana. Acd
seleccionamos los que nosotros consideramos los mds importantes y aceptamos que pudimos dejar en el tintero
hechos tan relevantes como haber mantenido la inflacion en un solo digito, la Alianza del Pacifico, la(s) reforma(s)
a las regalias, el descubrimiento del oro verde llamado aguacate, el advenimiento de la economia naranja y los

notorios cambios demogrdficos entre otros. La seleccion no necesariamente estd ordenada por importancia.

1. Entrada en vigencia del TLC con Estados Unidos:

El 15 de Mayo del 2012 entré en vigencia el TLC con EE.UU. cuyo propdsito es
incentivar el comercio internacional entre ambos paises otorgando beneficios
arancelarios tanto a importadores como exportadores, como corresponde a una
economia globalizada y abierta al mundo.

2. Crisis del petroleo:

En el 2014 Colombia puso fin a 10 afios de crecimiento sostenido impulsado por la
bonanza minero-energética. En el 2015 el petréleo perdié mas del 50% de su valor
durante el primer semestre del afio lo cual evidencid el caracter monoexportador de
la nacidn y generd un hueco fiscal en las finanzas gubernamentales que traeria como
consecuencia un menor crecimiento econdémico y una nueva reforma tributaria.

3. Recuperacion del grado de inversion:
Durante 2011 Colombia obtuvo el grado de inversion BBB en las tres calificadoras
de riesgo mas importantes (Moody's, S&P y Fitch). Esto representd un espaldarazo
de la comunidad internacional a los esfuerzos institucionales por enderezar la
economia y por la recuperacion de Colombia, en lo que pudo haberse considerado
como un Estado Fallido, abriendo las puertas a un estimulante incremento en la
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inversion extranjera.

4. Firma del acuerdo de paz:

El 24 de noviembre del 2016, tras 5 afios de didlogos, Colombia puso fin a un
conflicto interno de mas de 50 aiios. Si bien se negociaba con unas FARC visiblemente
debilitadas tras la muerte en accidn de varios lideres del secretario (Mono Jojoy,
Tirofijo , Raul Reyes y Alfonso Cano) la firma de este acuerdo abre un mundo de
oportunidades comerciales en zonas desconectadas del pais por mas de 30 afios, asi
como la esperanza de tiempos menos violentos para las nuevas generaciones.

5. Crisis venezolana:

Durante el 2017 nuestras relaciones comerciales con Venezuela llegaron a un
punto critico. En ese afio el intercambio comercial con el pais vecino disminuyd
en 806 millones de ddlares lo que significé una caida del 35% respecto al 2016 y
de un 90% respecto al 2007. La recuperacion de Venezuela es vital para aumentar
nuestro comercio internacional tras la restauracion de las relaciones diplomaticas y
comerciales con el pais vecino, una vez regrese la democracia plena.



6. Llegada de nuevas tecnologias al pais:

La aparicion de tecnologias disruptivas estdan cambiando el paradigma en negocios
tradicionales como el turismo (Airbnb), transporte (Uber) y comercio (Rappi). Su
creacion y entrada son una muestra de como la evolucion tecnolégica puede lograr
cambiar los habitos de compra de los consumidores. Encuestas nuestras revelan que
en este afio el 84% de la fuerza laboral colombiana hizo al menos una compra online
en el dltimo mes.

7. Eliminacion visa Europea:

Esta decisién, mas alld de fomentar el turismo al viejo continente, es un respaldo de
la comunidad internacional a las instituciones y a los colombianos. Ya no somos los
parias de Latinoamérica.

8. Llegada de Hard Discounters a Colombia:

Desde comienzos de la década irrumpid en el mercado colombiano el modelo de
hard-discounters pues con la aparicién de D1, Justo y Bueno y la portuguesa Ara,
se modificé en cierto grado la forma en la que los colombianos hacen mercado. En
menos de 10 afios lograron entrar en la lista de las 100 empresas més grandes del
pais y lograr una facturacién de alrededor de 7 billones de pesos en el 2019. Uno de
los paradigmas que mostré una inesperada fragilidad fue la de la fidelizacién a toda
prueba de los consumidores colombianos por las marcas lideres del mercado.

9. Infraestructura 4G en Colombia:

La conexidn del pais ha sido una constante al momento de mejorar la infraestructura
nacional. El programa de vias de cuarta generacion (4G) es el pilar fundamental para
la movilidad y logistica de la nacién. Esta década que pasa nos deja 29 proyectos
adjudicados con un porcentaje de avance del (70%) donde se destacan la via Girardot-
Honda-Puerto Salgar y Cartagena-Barranquilla con un renovado Puente Pumarejo.
También destacamos un avance sin precedentes en la infraestructura aeroportuaria.

10. Ingreso de Colombia a la OCDE:
b El ingreso de Colombia a la OCDE es un logro para el disefio de politicas publicas
)} OCDE y buenas practicas econdmicas que le permitiran al pais en primer lugar medirse

y compararse con pares mas desarrollados y, segundo, adoptar programas de

: desarrollo que fomenten el desarrollo y crecimiento econémico en el mediano plazo.

. FACTURA
~ ELECTRONICA

IMPLEMENTAR LA FACTURA ELECTRONICA EN TU EMPRESA HACE EFICIENTE LA

GESTION DE ARCHIVOS, AL ESTAR SIEMPRE DISPONIBLES EN LINEA EN FORMATO
ELECTRONICO Y CON PLENO VALOR PROBATORIO.
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SABIAS QUE

OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE QUE TRANSFORMAN
NUESTRO MUNDO

Objetivo 3: Garantizar una
vida sana y promover el
bienestar para todos en
todas las edades

3SMUD

Para lograr los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible es fundamental
garantizar una vida saludable y
promover el bienestar universal.

4

Sin embargo, en muchas regiones se enfrentan a graves
riesgos para la salud, como altas tasas de mortalidad materna
y neonatal, la propagacién de enfermedades infecciosas y no
transmisibles y una mala salud reproductiva. En las ultimas
décadas, se han obtenido grandes avances en relacion con el
aumento de la esperanza de vida y la reduccidn de algunas
de las causas de muerte mas comunes relacionadas con la
mortalidad infantil y materna, pero para lograr la meta de
este objetivo, que establece que en 2030 haya menos de 70
fallecimientos, se deberd mejorar la asistencia cualificada
en los partos. Asimismo, para alcanzar el objetivo de reducir
las muertes prematuras por enfermedades no transmisibles
en un tercio para 2030 se requerira aplicar tecnologias mas
eficaces de combustibles limpios para cocinar y educacion
sobre los riesgos del tabaco.

Datos destacables

Cada dia mueren 17.000 nifios menos que en 1990, pero mas
de cinco millones de nifilos mueren cada afio hoy en dia antes
de cumplir los 5 afios.

Desde 2000, las vacunas contra el sarampidn han evitado casi
15,6 millones de muertes.

Los nifios que nacen pobres tienen casi el doble de
probabilidades de morir antes de los cinco afios que los de las
familias mas ricas.

Algunas de las Metas del objetivo
Para 2030, poner fin a las epidemias del SIDA, la tuberculosis,
la malaria y las enfermedades tropicales desatendidas y

combatir la hepatitis, las enfermedades transmitidas por el
agua y otras enfermedades transmisibles.

22

Para 2030, poner fin a las muertes evitables de recién
nacidos y de nifios menores de 5 afios, logrando que todos
los paises intenten reducir la mortalidad neonatal al menos
hasta 12 por cada 1.000 nacidos vivos, y la mortalidad de
nifilos menores de 5 afios al menos hasta 25 por cada 1.000
nacidos vivos.

Aumentar sustancialmente la financiacion de la salud y la
contratacion, el desarrollo, la capacitacion y la retencion del
personal sanitario en los paises en desarrollo, especialmente
en los paises menos adelantados y los pequefios Estados
insulares en desarrollo.

EDUCACION

DE CALIDAD

Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje durante toda la vida para todos

La educacién es la base para mejorar nuestra vida y el
desarrollo sostenible. Ademas de mejorar la calidad de
vida de las personas, el acceso a la educacidon inclusiva y
equitativa puede ayudar abastecer a la poblacion local con
las herramientas necesarias para desarrollar soluciones
innovadoras a los problemas mas grandes del mundo.

En la actualidad, mas de 265 millones de nifios y nifias no
estan escolarizados y el 22% de estos estan en edad de asistir
a la escuela primaria.

Las razones de la falta de una educacién de calidad son la
escasez de profesores capacitados y las malas condiciones
de las escuelas de muchas zonas del mundo y las cuestiones
de equidad relacionadas con las oportunidades que tienen
nifios y nifas de zonas rurales. Para que se brinde educacién
de calidad a los nifios de familias empobrecidas, se necesita
invertir en becas educativas, talleres de formacién para
docentes, construccidn de escuelas y una mejora del acceso al
agua y electricidad en las escuelas.



Datos destacables

La matriculacién en la ensefianza primaria en los paises en
desarrollo ha alcanzado el 91%, pero 57 millones de nifios en
edad de escolarizacién primaria siguen sin asistir a la escuela.

Mas de la mitad de los niflos que no estan matriculados en la
escuela viven en el Africa Subsahariana.

Se estima que el 50% de los nifios que no asisten a la escuela
primaria viven en zonas afectadas por conflictos.

617 millones de jévenes en el mundo carecen de los conoci-
mientos basicos en aritmética y de un nivel minimo de alfa-
betizacion.

Algunas metas del Objetivo

De aqui a 2030, asegurar que todas las nifias y todos los nifios
terminen la ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser
gratuita, equitativa y de calidad y producir resultados de
aprendizaje pertinentes y efectivos.
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TOYOTA por el poder de una Toyota
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LOS COLOMBIANOS
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FUENTE: EGM | - 2019 Total oyentes ult. 30 dias.

PAUTE CON NOSOTROS

fes) RUMBA

() 8

o Radio 4 5

La@ﬂl’l@a Cartagena 1000 AI:II Xe g e
1270 AM

Contacto Comercial
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C®OSALUD

En POS de tu bienestar

A
-
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Una empresade
clasé mundial.

viL

Coosalud 5.0: El grupo empresarial de =251 o
bienestar y desarrollo social.

Elegida por el Gobierno Nacional como unico

operador para el piloto del nuevo modelo de
atencién integral en salud para zonas dispersas 2016 ®
(Guainia: 50mil personas aseguradas).

- JE mejor lugar para trabajar en Colombia, segin
GPT (Great Place To Work). | EPS, del régimen subsidiado, 2015 ®
con mayor reputacion corporativa, MERCO.

Una de las 10 empresas mas grandes de la
Regién Caribe (Superintendencia de las Sociedade). 2“14

Calificada por el Ministerio de Salud, como una &%5% o
de las tres mejores EPS del pais.

2008

Certificada por INCONTEC. 1.159.677 afiliados

Obtiene la habilitacion de la Superintendencia
Nacional de Salud y se consolida como 20'"4
la EPS mas grande del pais.

Se consolida como la EPS (ARS) més 1999 ®
grande de Cartagena.

Régimen Subsidiado | 21.000 afiliados.

Habilitada como Administradora del ’Lgi.

Fundada el 20 de junio | 800 asociados de la zona ’&.

Suroriental de Cartagena fueron los fundadores.

www.coosalud.com / X\ 018000515611 | f @ ¥

Linea de atencién permanente Coosaludeps




